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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta Directiva, a los Accionistas de
Seguros CREFISA S.A

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Seguros CREFISA S.A (La “Aseguradora”), los
cuales comprenden los estados de situacidn financiera al 31 de diciembre de 2022, los estados
de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo, para el afio que
termind en esas fechas, y las notas a los estados financieros incluyendo un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente en todos los
aspectos importante, la posicion financiera de Seguros CREFISA S.A, al 31 de diciembre de
2022, su desempenfo financiero y sus flujos de efectivo para el afio terminado en esa fecha,
de conformidad con las normas, procedimientos, practicas y disposiciones contables emitidas
por la Comisidon Nacional de Bancos y Seguros de Honduras (CNBS) descritas en la nota 2 a
los estados financieros.

Base para la Opinion

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en nuestro informe en la seccion de Responsabilidades del Auditor en Relacion con
la Auditoria de los Estados Financieros. Somos independientes de la Aseguradora de acuerdo
con el Cddigo de Etica para profesionales de la Contabilidad (Cédigo IESBA, por sus siglas en
inglés) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores y hemos cumplido
nuestras responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos
gue la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y adecuada para proporcionar
una base para nuestra opinion.

Parrafo de énfasis- Base contable

Sin calificar nuestra opinion de auditoria, indicamos que La Aseguradora prepara sus estados
financieros con base en las normas, procedimientos, practicas y disposiciones contables
emitidas por la Comision Nacional de Bancos y Seguros en Honduras ("CNBS") descritas en la
Nota 2 a los estados financieros, para su presentacion a la CNBS, las cuales difieren, de las
Normas Internacionales de Informacidon Financiera ("NIIF”) en la Nota 38, la Aseguradora ha
determinado las principales diferencias. Por lo tanto, los estados financieros que se
acompafian no tienen como propdsito presentar la situacién financiera, el desempefio
financiero y los flujos de efectivo de La Aseguradora de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacidon Financiera y practicas generalmente aceptadas en paises y
jurisdicciones diferentes a los de la Republica de Honduras.
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Otro asunto- Saldos Iniciales

Los estados financieros, correspondientes al 31 de diciembre de 2021 fueron auditados por
otros auditores independientes preparados bajo las normas, procedimientos, practicas y
disposiciones contables emitidas por la Comision Nacional de Bancos y Seguros de Honduras
(CNBS), en cuyo informe, con fecha 30 de marzo de 2022, expresaron una opinion sin
salvedades.

Responsabilidades de la Administracion y los Responsables del Gobierno de La Aseguradora
en relacién con los Estados Financieros.

La administracidon es responsable por |la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de conformidad con las normas, procedimientos, practicas y disposiciones
contables emitidas por la Comision Nacional de Bancos y Seguros de Honduras (“CNBS”)
descritas en la Nota 2 de los estados financieros y por aquel control interno que la
Administracién determine como necesario para permitir la preparacion de estados financieros
libres de errores materiales, tanto por fraude como por error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la valoracion
de la capacidad de La Aseguradora, de continuar como negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en marcha vy si le fuese aplicable, los
asuntos relacionados con el principio de negocio en marcha y utilizando dicho principio
contable, a menos que la Administracion tenga la intencién de liquidar la Sociedad o de cesar
sus operaciones, o bien no tenga otra alternativa realista que hacerlo asi.

Los encargados de gobierno de La Aseguradora son responsables de la supervisién del proceso
de generacion de informacidn financiera de Seguros CREFISA S. A.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o a error, y emitir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinion. La seguridad razonable es un alto nivel de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria detectara siempre un error material cuando exista. Los errores
pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas de los
usuarios, tomadas con base en los estados financieros.

Como parte de una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional a lo largo de la auditoria. Nosotros también:

" Identificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados financieros,
debido a fraude o error, disenamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para proporcionar una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar un error
material debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error material debido a
error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente erréneas o una evasion del control interno.
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. Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin
de disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en las circunstancias y no
con la finalidad de expresar una opiniéon sobre la eficacia del control interno de La
Aseguradora.

. Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y las revelaciones relativas hechas por la Administracion.

. Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacion del principio de empresa en marcha por
parte de la administracion de la Aseguradora y, basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con
eventos o

condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de La
Aseguradora para continuar como empresa en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, nos es requerido llamar la atencidon en nuestro informe de
auditoria a las revelaciones correspondientes en los estados financieros separados o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que modifiguemos nuestra opiniéon de auditoria.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuros podrian
causar que a la Aseguradora cese de operar como entidad en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacién general, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las
transacciones y eventos subyacentes de forma que logren su presentacion razonable.

Nos comunicamos con los encargados de gobierno de La Aseguradora en relacion con, entre
otros asuntos, el alcance planeado y la oportunidad de la auditoria y los hallazgos de auditoria
significativos, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.
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27 de abril de 2023
Honduras, C.A.



SEGUROS CREFISA, S.A.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Expresado en Lempiras)

ACTIVO
DISPONIBILIDADES

INVERSIONES FINANCIERAS (NETO)
PRESTAMOS E INTERESES (NETO)

PRIMAS POR COBRAR (NETO)

DEUDAS A CARGO DE REASEGURADORES Y
REAFIANZADORES

ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA VENTA Y
GRUPO DE ACTIVOS PARA SU DISPOSICION
PROPIEDADES Y EQUIPO (NETO)
PROPIEDADES DE INVERSION
INVERSIONES EN ACCIONES Y
PARTICIPACIONES

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO

ACTIVOS CONTINGENTES

PASIVO

OBLIGACIONES CON ASEGURADOS
RESERVAS PARA SINIESTROS |
RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS
OBLIGACIONES CON REASEGURADORES Y
REAFIANZADORES

OBLIGACIONES CON INTERMEDIARIOS
CUENTAS POR PAGAR

OBLIGACIONES FINANCIERAS

OTROS PASIVOS

CREDITOS DIFERIDOS

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

APORTES PATRIMONIALES NO
CAPITALIZADOS

RESULTADOS ACUMULADOS
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO
PATRIMONIO RESTRINGIDO NO
DISTRIBUIBLE

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO
PASIVOS CONTINGENTES
CUENTAS DE ORDEN Y REGISTRO

Nota 2022 2021
6 L 62,006,390 L 58,834,941

7. 2.b.1.1,
2.b.1.2 703,251,875 544,074,693
8, 2.b.1.6 32,190,143 21,034,184
9.1,2.b.1.3 90,638,577 91,245,137
2.2,2.b.1.4 135,122,817 193,435,068
10 83,951 602,810
11, 2.d 7,196,426 9,175.829
9 70,942,450 57,436,619
L1,101,432,629 L 975,839,281
L 1,332,701,591 L 2,168,804,162
2.b.2.1 L 43,236,554 L 39,799,043
12, 2.a.11 112,365,129 109,575,827
13, 2.a.4-7 230,646,098 210,856,569
14,2.b.2.3 140,012,794 155,374,537
2.6.2.2 35,392,863 27,998,792
15 78.987.674 59.549.712
300,577 414,249
16 8,691,764 8,330,493
28 29.627.841 10.316.857
L 679,261,294 L 622,216,078
1 L 250,000,000 L 250,000,000
17, 2.m 29,243,615 28,547,088
18 105.903.385 98,636,257
68,563,826 7,963,656
35 (31,539,491) (31,523,797)
422,171,335 353,623,203
L1,101,432,629 L 975,839,281
| 1,332,701,591 L 2,168,804,162
1164,381,127,496 L 128,559,390,732

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.



SEGUROS CREFISA, S.A.

ESTADOS DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(Expresados en Lempiras)

Primas
(-) Devoluciones y cancelaciones de primas

Primas netas
(-) Primas cedidas

Primas netas de retencion
Variacién en las reservas técnicas (Ingreso)
(-) Variacion en las reservas técnicas (Gasto)

Primas netas devengadas

Comisiones y participaciones por reaseguro
Cedido

(-) Gastos de intermediacion

Margen de aseguramiento

Siniestros y gastos de liquidacion recuperados
Salvamentos y recuperaciones
(-) Siniestros y gastos de liquidacion

Siniestros netos

Margen técnico
Ingresos técnicos diversos
(-) Gastos técnicos diversos

Resultado técnico
(-) Gastos de administracion

Resultado de operacion

Ingresos financieros
(-) Gastos financieros

Margen financiero
Otros ingresos
(-) Otros gastos

Resultado financiero

Ingresos de ejercicios anteriores

(-) Gastos de ejercicios anteriores

Utilidad antes de impuesto sobre la renta
() Impuesto sobre la renta

Utilidad neta

Ajustes por valoracion integral
Ganancia en venta de activos con

Financiamiento

Otros activos

Otra utilidad integral del periodo

Utilidad integral total

Nota 2022 2021
L 1,001,792,379 L 890,413,932
(102,479,339) (94,016,936)
899,313,040 796,396,996
(531,708,304) (460,959,737)
367,604,736 335,437,259
13 55,480,331 94,570,350
13 (73,524,099) (97,581,113)
349,560,968 332,426,496
171,980,252 155,307,393
(152,771,671) (122,252,995)
368,769,549 365,480,895
266,406,242 331,403,830
7,312,790 5,265,685
(428,412,297) (541,527,811)
(154,693,265) _ (204,858,296)
214,076,284 160,622,599
2.a.9 15,182,165 22,440,792
23, 2.a.10 (79,735,635) (105,075,745)
149,522,813 77,987,646
20 (108,486,469) (100,907,355)
41,036,344 (22,919,709)
22 46,613,768 40,091,106
(5,707,730) (3,561,056)
40,906,038 36,530,050
10,351,396 6,308,483
(423,377) (9,556,499)
50,834,057 33,282,034
2,855,026 2,553,130
(677,177) (240,371)
94,048,250 12,675,084
24 (25,484,425) (4,711,428)
68,563,826 7,963,656
15,694 8,638,402
15,694 8,638,402

L 68,579,520 L 16,602,058

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.



CREFISA SEGUROS, S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(Expresado en Lempiras)

Saldos al 31 de

Saldos al 31 de

Saldos al 31 de

Conceptos Nota diciembre de Aumentos Disminuciones diciembre de Aumentos Disminuciones diciembre de
2020 2021 2022

Capital, reservas y Utilidades L 357,021,146 L 67,773,659 L 71,171,602 L 353,623,203 L 77,224,008 L 8,675,875 L 422,171,335

Capital social 1 250,000,000 250,000,000 250,000,000

Aportes patrimoniales no Capitalizados 26,394,483 2,152,605 28,547,088 696,526 29,243,615

Resultados acumulados 71,769,867 49,018,996 22,152,606 98,636,257 7,963,656 696,526 105,903,385

Resultado neto del ejercicio 49,018,996 7,963,656 49,018,996 7,963,656 68,563,826 7,963,656 68,563,826

Patrimonio restringido

Ajustes por adopcion nuevo marco

Contable 35 (40,162,200) 8,638,402 (31,523,798) 15,693 (31,539,491)
L 357,021,146 L 67,773,659 L 71171602 L 353,623,203 L 77,224,008 L8,675875 L 422,171,335

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.



CREFISA SEGUROS, S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(Expresado en Lempiras)

2022 2021
FLUJO DE EFECTIVO PROVE!\JIENTE DE LAS
ACTIVIDADES DE OPERACION
Primas cobradas, neta de reaseguros L 345,398,252 L 364,331,676
Siniestros y beneficios pagados, netos de reaseguro,
salvamentos y recuperaciones (87,939,277) (237,942,634)
Ingresos financieros, neto 36,904,206 35,548,479
Gastos de adquisicion, netos de ingresos relacionados (25,661,235) (5,033,168)
Gastos de administracion (119,994,071) (95,936,078)
Pago de impuesto Unico y al activo neto (2,795,325) (13,470,608)
Otros gastos e ingresos, neto 9,923,360 4,833,774
Efectivo neto provisto las actividades de operacion 155,835,912 52,331,441
FLUJO DE EFECTIVO PROVENIENTE DE LAS
ACTIVIDADES DE INVERSION
Movimiento Neto de préstamos a cobrar (10,577,757) (773,444)
Movimiento Neto de bonos, letras, depdsitos a plazo y
acciones (156,534,912) (13,696,664)
Movimiento Neto de mobiliario y equipo, vehiculos, equipo de
computo, propiedades de inversion, programas de informatica
y otros (751,753) (2,757,120)
Efectivo neto provisto las actividades de inversion (167,864,422) (17,227,228)

FLUJO DE EFECTIVO PROVENIENTE DE LAS
ACTIVIDADES FINANCIERAS
Obligaciones Financieras Netas y Créditos Diferidos 15,199,959 (100,384)

Dividendos pagados (44,408,001)
Aumento de Capital Social - -
Efectivo neto provisto (usado en) las actividades 15,199,959 (44,508,385)
financieras

(Disminucion) en efectivo y equivalentes de efectivo 3,171,449 (9,404,172)
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del afio 58,834,941 68,239,113
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio L 62,006,390 L 58,834,941

Operaciones no en efectivo para aumentos de Capital - -
Capitalizacion de Utilidades y Reservas de Capital - -

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.



CREFISA SEGUROS, S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(Expresado en Lempiras)

1.

CONSTITUCION Y FINALIDAD DE LA ASEGURADORA

Seguros Crefisa, S. A. (la Aseguradora), se constituyé mediante instrumento publico
No.20 del 16 de abril de 1993, con un capital autorizado de L15,000,000, representado
por acciones comunes de L100 cada una.

Mediante instrumento publico No0.320 del 28 de junio de 2004, se incremento el capital
autorizado de la Aseguradora a L100,000,000 y mediante instrumento publico No. 22
del 17 de diciembre de 2008, previa autorizacion de la Comisiéon Nacional de Bancos y
Seguros de la Republica de Honduras (la Comision) se incrementd el capital autorizado
de la Aseguradora a L200,000,000.

Mediante instrumento No.13 del 6 de agosto de 2012, se incrementd el capital a
L300,000,000, que sera pagado mediante la capitalizacion de L29,800,000
correspondiente a las utilidades no distribuidas al 31 de diciembre de 2011 y la diferencia
serd completada mediante llamamientos de capital que efectle la Junta Directiva a los
accionistas conforme lo estime y debera estar totalmente pagado en un plazo no mayor
de 5 afios. Al 31 de diciembre de 2018, los accionistas no cumplieron con el plan de
incremento del capital.

Con fecha 31 de enero de 2019, la Aseguradora registré el aumento de capital mediante
la capitalizacién de utilidades por L27,120,000 y la Aseguradora estuvo publicando sus
estados financieros con dicho aumento de capital desde el primer trimestre del 2019.

Segun resolucion SSE No. 367/21-08-2020 del 24 de agosto de 2020 la Comisién ordené
a la Aseguradora revertir el incremento de capital de L27,120,0000 debido a que este
aumento se realiz6 a través de capitalizacién de utilidades y segun la resolucién No 297-
7/2012, del 19 de julio de 2012 con la que se autorizd el aumento de capital de L
200,000,000 a L 300,000,000; sin embargo, la misma no contempla el aumento
mediante capitalizacién de utilidades de ejercicios futuros, y el plazo es de cinco (5) anos
para completar el aumento de capital autorizado. Dicha resolucién vencié el 20 de julio
de 2017. El Banco Central de Honduras en resolucion No. 362-9/2017 del 21 de
septiembre de 2017, debido a lo anterior resolvid denegar por extemporaneo e
improcedente la solicitud presentada por la Aseguradora el 7 de agosto de 2017
pendiente a que se le autorizaran una prorroga de tres (3) afios al plazo originalmente
concedido. Debido a todo lo anterior la Aseguradora decidié revertir el aumento del
capital y dejarlo a disposicion de los accionistas ese incremento en las utilidades
retenidas y segun Resolucion GES No 677/29-12-2020 del 29 de diciembre de 2020 la
Comisién resolvid no objetar la distribucion de dividendos en efectivo por L30,000,000
a sus accionistas. Al 31 de diciembre de 2020 dicho valor quedo en cuentas a pagar y
en el afio 2021 fue pagado.

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, el capital suscrito y pagado es de L250,000,000.



La finalidad de la Aseguradora es realizar operaciones de seguros en los diversos ramos,
adquirir o por cualquier titulo poseer toda clase de bienes inmuebles y expedir, emitir,
endosar o en cualquier otra forma negociar titulos de crédito, celebrar los contratos,
ejecutar los actos y realizar todas las operaciones mercantiles convenientes para la
Aseguradora.

BASES DE PREPARACION Y PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Bases de presentacion - La Aseguradora registra sus operaciones y prepara sus
estados financieros de acuerdo con las normas, procedimientos y disposiciones emitidas
por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros de la Republica de Honduras (La
Comision), organismo regulador que establece los criterios contables, asi como ciertos
requerimientos contables establecidos en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) de acuerdo a interpretaciones y normativa emitida por la Comision
que son de aplicacion para el Sistema Asegurador.

Las normas, procedimientos y disposiciones en asuntos contables emitidas por la
Comisién prevalecen sobre cualquier otra regulacion.

Las politicas contables mas importantes se resumen a continuacién:

a. Operaciones de seguro - Las principales normas utilizadas por la Aseguradora
para registrar las operaciones derivadas de los contratos de seguros se detallan
asi:

1. Ingresos por primas de seguros - Los ingresos por primas de seguros se
reconocen en el estado de resultado conforme se facturan las emisiones de
podlizas de seguros y fianzas, neto de cancelaciones y devoluciones de primas.

2. Reaseguro cedido - Los costos por primas cedidas se reconocen en el estado
de resultado por el total de primas cedidas de acuerdo con los contratos de
reaseguros y reafianzamientos, es decir por el traslado de riesgos de seguros.
Comprende tanto los contratos proporcionales (primas cedidas) como los no
proporcionales (gastos técnicos diversos).

Las primas por contratos de reaseguro cedido de los contratos proporcionales
se registran como gastos, cuando las pédlizas de seguro a las que aplican, se
facturan.

Las condiciones convenidas en los contratos de reaseguro no liberan a la
Aseguradora de su obligacidén primaria respecto al asegurado.

3. Cancelacion de primas de reaseguro cedido - Los ingresos por cancelacion
de primas de reaseguro cedido se reconocen en el estado de resultado
disminuyendo el gasto por primas cedidas cuando se trata de los contratos
proporcionales, por la proporcion de primas canceladas en el seguro directo,
de acuerdo con los contratos de reaseguros y reafianzamientos, y de gastos
técnicos diversos cuando se refiere a contratos no proporcionales.



Primas no ganadas (reserva riesgos en curso) - La Aseguradora utiliza el
método de diferir el 80% de la prima retenida neta no devengada de cada una
de las polizas vigentes, excepto para el ramo de transporte y fianzas para las
cuales difiere el 50% a la fecha de calculo.

La prima retenida neta no devengada de las pdlizas vigentes se obtenia
aplicando en cada mes, las fracciones 24 avos que correspondan.

A partir de agosto de 2020 para determinar la prima no devengada, la
Aseguradora utiliza el método proporcional, distribuyendo la prima
uniformemente durante la cobertura del riesgo.

El calculo se efectia de acuerdo con el método denominado de base
semimensual o de los 24 avos, para los seguros anuales.

La prima retenida neta no devengada de las pdlizas vigentes se obtiene
aplicando a la facturacién vigente de cada mes, las fracciones 24 avos que
correspondan.

Los ajustes a la reserva de riesgo en curso son registrados en resultados
(variacién en las reservas técnicas) en cada fecha de reporte de los estados
financieros.

La porcidén correspondiente a un afio de las podlizas suscritas para varios afios
es registrada como primas (ingresos) y el exceso como primas en depdsito.

Provisiones para beneficios futuros de pdlizas (reservas matematicas)
- Los beneficios futuros de las pélizas vigentes del ramo de vida individual, se
calculan de acuerdo con las notas técnicas aprobadas por la Comision y el
Reglamento sobre Constitucion de Reservas Técnicas emitido también por la
Comisién, mediante Resolucion No. 041/13-01-2004.

Los ajustes a las reservas matemadticas son registrados en resultados
(variacién en las reservas técnicas) en cada fecha de reporte de los estados
financieros. El pasivo es dado de baja cuando el contrato expira o es cancelado.

Reserva para riesgos catastroéficos - La administracion de la Aseguradora
ademas de constituir una reserva de riesgo en curso ha constituido una reserva
catastrofica para los riesgos de terremoto, huracan e inundacién por un monto
no menor a la retencién maxima de la Aseguradora (prioridad). La reserva se
ha constituido con base en lo establecido en el articulo 9 del Reglamento sobre
Constituciéon de Reservas Técnicas de la Comisiéon Nacional de Bancos y
Seguros emitido el 13 de enero de 2004.

Estas son reservas por dafios causados por acontecimientos de caracter
extraordinario, tales como, fendomenos atmosféricos de elevada gravedad,
movimientos sismicos y otros de la misma intensidad y origen.

Reservas de prevision - Reserva para compensar las pérdidas técnicas por
desviacion en el patrén de siniestralidad en un afio determinado.

La Aseguradora incrementa estas reservas por ramos con el importe que

resulte al aplicar un 3% y un 1% de las primas retenidas del ano pdliza a
poliza, para seguros de dafos (incluyendo el ramo de accidentes y
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10.

11.

12.

enfermedades) y de vida, respectivamente. Esta reserva es acumulativa y sélo
podra afectarse cuando la siniestralidad retenida de uno o varios ramos sea
superior a un 70% por resolucion expresa de la Comision. Se entiende por
siniestralidad retenida la razén entre el costo de siniestros netos sobre la prima
retenida neta devengada. Asimismo, sbélo podra dejar de incrementarse
cuando sea equivalente a 0.5 vez la reserva de riesgo en curso de la
Aseguradora.

Comisiones - La Aseguradora contabiliza como gastos del afio, el total de las
comisiones incurridas sobre las primas de seguros facturadas en el mismo
periodo.

Las comisiones y participaciones por reaseguro cedido se reconocen en el
estado de resultado de acuerdo con los porcentajes y circunstancias indicadas
en los contratos de reaseguro y reafianzamiento. Estas comisiones tienen el
caracter de retribucién o reembolso de los gastos que asume directamente la
Aseguradora como cedente.

Ingresos técnicos diversos - Los ingresos técnicos diversos se reconocen
en el estado de resultados por los importes que resulten de la disminucion de
provisiones que tengan que realizarse con relacidon a las primas por cobrar;
ademas, disminucion de castigos por saldos a cargo de reaseguradores y
reafianzadores, valores recuperados de reservas especiales, derechos de
emision de polizas y otros.

Gastos técnicos diversos - Los costos técnicos diversos se reconocen en el
estado de resultado por los importes que resulten de los gastos técnicos
incurridos por la Aseguradora en el periodo, tales como cuentas incobrables
provisionadas de los saldos a cargo de reaseguradores y/o reafianzadores, de
primas por cobrar y montos considerados de dudosa recuperacion, y otros
gastos causados por la obtencién de negocios.

Siniestros y Gastos de Liquidacion - Por los reclamos recibidos sobre las
polizas de seguro, la Aseguradora registra el gasto y la correspondiente
reserva para siniestros pendientes de liquidacion.

La reserva de siniestros pendientes de liquidacidon se calcula basandose en las
sumas probables a indemnizar derivadas de los reclamos provenientes de
siniestros ocurridos, tanto si estan pendientes de pago, de liquidacion o en
conflicto, mas los gastos que se deriven de los mismos.

La Aseguradora registra los ingresos por siniestros recuperados por el
reaseguro cedido, cuando reconoce el gasto por los reclamos recibidos.

Reserva de siniestros ocurridos y no reportados (IBNR) - La
Aseguradora constituye la reserva de siniestros ocurridos y no reportados con
el equivalente a un porcentaje aplicado sobre el total de siniestros retenidos
del afio. Este porcentaje correspondera al promedio que representen en los
Gltimos tres anos, los siniestros ocurridos y no reportados (IBNR) respecto a
los siniestros netos retenidos de cada uno de esos afos. En el calculo promedio
para este porcentaje se eliminara la informacion relativa a afios en los cuales
haya ocurrido eventos atipicos que causen desviaciones estadisticas. Esta
reserva no sera acumulativa.
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13. Salvamentos y subrogaciones - La Aseguradora registra inicialmente los

salvamentos en la cuenta activos mantenidos para la venta y las subrogaciones
documentadas en otros activos y ambas son acreditadas a la cuenta de
créditos diferidos y los reconoce como ingresos por salvamentos vy
recuperaciones cuando se venden y cobran, respectivamente.

b. Activos y pasivos financieros

1.

Activos financieros - La Aseguradora reconoce como activos financieros las
disponibilidades, las inversiones financieras, préstamos por cobrar, las primas
por cobrar y otras cuentas por cobrar.

La Administracion define la clasificacion de un activo financiero al momento de
su reconocimiento inicial como medido al costo amortizado o al costo o cuando
aplicase, a valor razonable.

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, la Aseguradora no tiene activos
financieros a valor razonable.

1.1. Las inversiones financieras en acciones se registran al costo - La
Aseguradora reconoce los ingresos por dividendos en el estado de
resultado del periodo cuando se establezca el derecho a recibir el pago
de los mismos.

1.2. Activos financieros a costo amortizado - Las inversiones financieras
en bonos del Gobierno de Honduras, en letras del Banco Central de
Honduras y en valores emitidos por instituciones financieras se registran
al momento de la compra al costo de adquisicidon y posteriormente se
miden al costo amortizado.

La Aseguradora mide al costo amortizado los activos financieros si
cumplen las dos condiciones siguientes:

i. El activo se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo
es mantener los activos para obtener los flujos de efectivo
contractuales.

ii. Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en
fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos
del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

1.3. Primas por cobrar - Las primas por cobrar son activos financieros no
derivados con pagos fijos o determinables que no son cotizados en un
mercado activo. Las primas por cobrar se originan por la emision de
recibos de cobro de la prima total o fraccionada, por medio del cual la
Aseguradora da cobertura de riesgos a los asegurados, sean estos
riesgos de dafios o vida y esta se mide por el saldo original de las primas
facturadas mas los endosos de aumento menos los pagos recibidos y los
endosos de disminucion (devoluciones y cancelaciones) aplicados, neto
de la estimacion por deterioro acumulado de primas por cobrar.
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1.4.

1.5.

1.6.

El deterioro de las primas por cobrar se mide mediante la aplicacién de
la normativa prudencial emitida por la Comision que considera las primas
vencidas y los dias de mora por cada prima o fracciéon de prima y
préstamos a cobrar. Véase nota 2 b.1.8.

Deudas a cargo de reaseguradores y reafianzadores - Las deudas
a cargo de reaseguradores y reafianzadores, son activos financieros no
derivados, originados por cesiones de negocios (reaseguros vy
reafianzamientos) segun los respectivos contratos. Conformadas por la
estimacion por reaseguro y reafianzamiento de las reservas de siniestros
pendientes de liquidacion, en los casos de negocio cedido, asi como los
saldos deudores de las cuentas corrientes de reaseguro vy
reafianzamiento.

El deterioro de las deudas a cargo de reaseguradores y reafianzadores,
se mide mediante la aplicacion de la normativa prudencial emitida por la
Comisién. Véase nota 2 b.1.9.

Un activo financiero no derivado de contratos de reaseguro habra
deteriorado su valor si, y solo si:

(a) Existe la evidencia objetiva, a consecuencia de un evento que haya
ocurrido después del reconocimiento inicial del activo por reaseguro,
de que el cedente puede no recibir todos los importes que se le
adeuden en funcion de los términos del contrato, y

(b) Ese evento tenga un efecto que se puede valorar con fiabilidad sobre
los importes que el cedente vaya a recibir de la entidad
reaseguradora.

Las cuentas por cobrar a reaseguradores no deberan compensarse con
las provisiones derivadas de contratos de seguros.

Deterioro de activos financieros - Véase la politica de la estimacion
por deterioro acumulado de primas por cobrar (nota 2 b.1.8) vy la politica
de la estimacién del deterioro para deudas a cargo de reaseguradores y
reafianzadores (nota 2 b.1.9).

Estimacion por deterioro de préstamos e intereses de dudoso
recaudo - La Aseguradora ha adoptado las politicas dictadas por la
Comision, en cuanto a la constitucion de reservas que establecen los
siguientes porcentajes clasificados por categoria:

Las categorias de clasificacion son las siguientes:

Categoria I (Créditos buenos)

Categoria II (Especialmente mencionados)
Categoria III (Crédito bajo norma)

Categoria IV (Créditos de dudosa recuperacion)

Los criterios de clasificacion de los Grandes Deudores Comerciales
requieren suficiente informacién y un continuo seguimiento por la
complejidad que suelen presentar estas operaciones. La evaluacién del
riesgo se basara en el analisis de una serie de caracteristicas del deudor,
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asi como de ciertas particularidades de los diversos tipos de créditos,
considerando en su aplicacion el orden de los cuatro (4) factores de
clasificacion siguientes:

capacidad de pago, comportamiento de pago, disponibilidad de garantias
y entorno econdmico.

Los pequefios deudores comerciales y los microcréditos se clasificaran
sobre la base de rangos de morosidad siguiendo las categorias de riesgo.

Al 31 de diciembre 2022, mediante resolucion GRD No 184/29-03-2022
y GRD No 186/31-03-2022 (diciembre 2021: GES No 209/08-05-2020 y
GES No 210/08-05-2020) emitidas por la Comisién para la constitucion
de reservas, se establecen los siguientes porcentajes de acuerdo a las
categorias de clasificacion:

Tipo de Deudor
P 1 | 1Al 1B J o | a1 | IV [ IVA [ IVB ] VvV |

Grandes deudores comerciales

garantias hipotecarias  sobre N/A 0.5% 0.75% 4% 15%-25% 40%-60% N/A N/A 60%-100%

bienes inmuebles

Grandes deudores comerciales

garantias depositos pignorados en

la misma instituciéon, garantias

. ; N/A 0% 0% 0% 15%-25% 40%-60% N/A N/A 60%-100%
reciprocas o contra garantias
emitidas por instituciones
financieras de primer orden.
Grandes deudores comerciales — \,n g0 0.75% 4% 25% 60% N/A N/A 100%

otras garantias

Pequenos deudores comerciales
garantias hipotecarias sobre N/A 0.5% 0.75% 4% 15%-25% 40%-60% N/A N/A 60%-100%
bienes inmuebles

Pequefios deudores comerciales
garantias depositos pignorados en
la misma instituciéon, garantias
reciprocas o contra garantias
emitidas por instituciones
financieras de primer orden.
Pequefios deudores comerciales /5 ¢ 50 1% 4% 25% 60% N/A N/A 100%
otras garantias

Microcréditos otras garantias 1% N/A N/A 5% 25% 60% N/A N/A 100%
Microcréditos garantias depdsitos
pignorados en la misma
institucion, garantias reciprocas o
contra garantias emitidas por
instituciones financieras de primer
orden.

Arrendamientos financieros
garantias sobre arrendamientos 0.5% N/A N/A 4% 15%-25% 40%-60% N/A N/A 60%-100%
financieros de bienes inmuebles

Arrendamientos financieros otras

garantias sobre arrendamientos 0.5% N/A N/A 4% 15%-25% 40%-60% N/A N/A 60%-100%
financieros

Pequenos deudores agropecuarios
garantias depositos pignorados en
la misma instituciéon, garantias
reciprocas, contra  garantias
emitidas por instituciones
financieras de primer orden vy
garantias  hipotecarias  sobre
bienes inmuebles

Pequefios deudores agropecuarios
otras garantias.

N/A 0% 0% 0% 15%-25%  40%-60% N/A N/A 60%-100%

0% N/A N/A 0% 15%-25%  40%-60% N/A N/A 60%-100%

0.% N/A N/A 0% 15% 40%-50% N/A N/A 60%-100%

0% N/A N/A 0% 25% 60% N/A N/A 100%
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Tioo de Deudor
P 1 | 1A ] 1B | Ir | @ | _Iv [ IVAJ]IVB [ VvV |

Grandes deudores agropecuarios

garantias depositos pignorados en

la misma instituciéon, garantias

reciprocas, contra  garantias

emitidas por instituciones

financieras de primer orden y

garantias  hipotecarias  sobre

bienes inmuebles

Grandes deudores agropecuarios

otras garantias

Créditos de consumo con otras

garantias

Créditos de consumo para

educacion con garantia 0% N/A N/A 0% 15%-25%  40%-60% N/A N/A 60%-100%

reciproca/hipotecaria

Créditos de consumo - tarjeta de

crédito

Créditos de consumo - tarjeta de

crédito (menor a 30 dias)

Créditos de vivienda Unicamente

garantia hipotecaria.

Créditos de vivienda garantia

hipotecaria mds garantias sobre

dep0sitos pignorados en la misma

institucion, garantias reciprocas o N/A 0% 0% 3% 20% 50% N/A N/A 70%

contra garantias emitidas por

instituciones financieras de primer

orden.

0% N/A N/A 0% 15% 40%-60% N/A N/A 60%-100%

0% N/A N/A 0% 25% 60% N/A N/A 100%

1% N/A N/A 5% 25% 60% N/A N/A 100%

N/A 0.5% 1% 5;,/%)5 25% N/A 60% 80% 100%

1% N/A N/A 5% 25% 60% N/A N/A 100%

N/A 0% 0.75% 3% 20% 50% N/A N/A 70%

Al 31 de diciembre de 2022, mediante resolucion GRD No 184/29-03-
2022 (diciembre 2021: resolucion GRD No 045/19-01-2022 emitida por
la Comisién, se resolvido reformar las Normas para la Evaluacién vy
Clasificacion de la Cartera Crediticia, incorporando el concepto de
Arrendamientos Financieros a los Criterios para la Constituciéon de
Estimaciones por Deterioro, determinando la aplicabilidad para los
arrendamientos financieros los numerales 2.7.2 y estableciendo
porcentajes por tipo de deudor de acuerdo a los indicados en la tabla
anterior.

Los pequefios deudores con otras garantias no hipotecarias, los créditos
de consumo y los créditos de vivienda se clasifican con base al criterio
Unico de morosidad en el pago de las cuotas de amortizacion de la
deuda.

1.7. Categoria Ginica por deudor - Al 31 de diciembre de 2022 la Resolucién
GRD No 184/29-03-2022 (diciembre 2021: Resolucion GES No 209/08-
05-2020), establece que en caso que el deudor tenga varios créditos de
distinto tipo en la Aseguradora, su clasificacién sera la correspondiente
a la categoria de mayor riesgo conforme a lo siguiente:

a) La Aseguradora debe establecer la categoria por cada crédito.

b) En el caso de que existan varias operaciones del mismo tipo de crédito
se asignard la categoria, segun el mayor atraso registrado
determinandose una sola categoria.

c) En el caso de que la categoria de mayor riesgo por tipo de crédito,
represente al menos el 15% de las obligaciones del deudor en el
Banco, tal categoria se asignara al resto de las obligaciones; o.

d) En caso que la categoria de mayor riesgo por tipo de crédito
represente menos del 15%, la clasificacion de los créditos se
mantendra segun el criterio del inciso b) anterior
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1.8.

1.9.

La Aseguradora puede aumentar los porcentajes de reserva requeridos,
si considera que el riesgo de pérdida asumido es mayor al determinado
en las normas emitidas por la Comision.

Estimacion por deterioro acumulado de primas por cobrar - La
estimacion por deterioro acumulado de primas por cobrar se constituye
de acuerdo con lo requerido por la Comision en la Resolucion SS
No0.846/04-06-2012, del 4 de junio de 2012, que establece que la
estimacion deberd constituirse con diferentes porcentajes basado en el
analisis de antigiiedad de saldos de primas por cobrar. La estimacién es
revisada y ajustada de forma mensual con cargo (crédito) a resultados.

Es entendido que en caso de mora de uno o mas pagos fraccionados, la
reserva debera constituirse sobre el saldo total de la prima pendiente de
cobro.

La Resolucion SS 846/04-06-2012, también requiere que para el calculo
de la reserva se excluyan los saldos negativos por inconsistencias y/o
errores de registro, y que el calculo de la estimacion para primas
pendientes de cobro de los endosos “A” (por aumento de primas) se
efectle a partir de la fecha efectiva de inicio de vigencia de los mismos
hasta la fecha de finalizacion de la vigencia del contrato de seguro y/o
fianza respectiva.

Estimacion del deterioro acumulado para deudas a cargo de
reaseguradores y reafianzadores - La estimacion del deterioro
acumulado para deudas a cargo de reaseguradores y reafianzadores se
constituye de acuerdo con lo requerido por la Comision en la Resolucion
GRD No0.913/26-11-2021, que establece que las pérdidas por deterioro
de las cuentas de activo derivados de reaseguro cedido se aplicaran
tomando en cuenta la morosidad que se determinara noventa dias
después de vencidos los plazos, aplicando diferentes porcentajes basado
en el analisis de antigliedad.

2. Pasivos financieros

2.1

2.2

2.3

Obligaciones con asegurados - Las obligaciones con asegurados se
reconocen cuando se tiene una obligacion presente (legal o implicita) por
depodsitos de primas recibidos de los asegurados y otras obligaciones con
asegurados como son valores acumulados por dividendos, y otros
beneficios establecidos en el contrato de seguros.

Obligaciones con intermediacion de seguros - Los pasivos por
intermediacidn de seguros representan las comisiones a pagar originadas
por la colocacion de negocios de seguros a través de agentes
independientes, corredurias de seguros y bancaseguros y se constituyen
por cada uno de los porcentajes de comision a pagar a los intermediarios
por la colocacién de negocios de seguros.

Obligaciones con reaseguradores - Las obligaciones con
reaseguradores son obligaciones originadas por las cesiones de negocio
por reaseguro y reafianzamiento cedido, de acuerdo a cada uno de los
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respectivos contratos. Incluyen los depdsitos retenidos en el negocio
cedido, asi como los saldos acreedores de las cuentas corrientes de
reaseguro y reafianzamiento y contratos de excesos de pérdida.

2.4 Compensacion de instrumentos financieros - Los activos y pasivos
financieros son compensados y las sumas reportadas netas, en el estado
de situacion financiera, cuando existe un derecho, exigible legalmente,
para compensar los importes reconocidos y existe la intencion de liquidar
la cantidad neta, o de realizar el activo y liquidar el pasivo
simultaneamente.

Ingreso por intereses

Los ingresos por intereses se reconocen a medida que se devengan. La
Aseguradora tiene como politica no registrar ingresos por intereses sobre los
préstamos que tienen mora de tres meses o mas de conformidad a la normativa
vigente. Propiedades, planta y equipo

Propiedades, planta y equipo

Corresponde a instalaciones, mobiliario y equipo utilizados por la Aseguradora para
sus operaciones de seguros. Todas las instalaciones, mobiliario y equipo estan
registradas al costo histérico neto de depreciacidén. El costo histérico incluye los
gastos atribuidos directamente a la adquisicion de las partidas.

Las renovaciones y mejoras importantes se capitalizan, mientras que los
reemplazos menores, reparaciones y mantenimiento que no mejoran el activo ni
alargan la vida util restante, se registran como gastos a medida que se efectuan.

Las utilidades o pérdidas por venta o retiro de activos se incluyen en el estado de
resultado. Depreciacion y amortizacion

Depreciacion y amortizacion

La Aseguradora utiliza el método de linea recta para registrar la depreciacién y la
amortizacion, aplicando tasas de acuerdo con la vida util que a continuacién se
presenta:

Afios
Instalaciones 10
Mobiliario y Equipo 10
Vehiculos gerencia 7
Vehiculos uso general 5
Equipo de computo fijo 5
Equipo de computo portatil 3
Otros bienes 2

Arrendamientos
Cuando la Aseguradora es el arrendatario
Los pagos totales realizados bajo arrendamientos operativos son cargados al

estado de resultado sobre una base de linea recta (u otra base utilizada, cuando
sea mas apropiada) a lo largo del periodo de arrendamiento.
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Cuando un arrendamiento operativo se da por terminado antes de su vencimiento,
cualquier pago requerido por el arrendador en concepto de penalizacién por
rescision es reconocida como un gasto en el periodo en el cual la terminacién del
contrato ocurre.

Equivalentes de efectivo

Para propositos del estado de flujos de efectivo, la Aseguradora considera como
equivalentes de efectivo aquellos certificados de depdsito cuyos vencimientos,
desde la fecha de adquisicion son menores o iguales a tres meses y que sean de
facil convertibilidad a efectivo; ademas, que no estén pignorados, garantizando
alguna obligacidn o con restricciones legales.

Beneficios para empleados
Planes de beneficios diversos

La Aseguradora mantiene como parte de los beneficios para sus empleados
bonificaciones entre las que figuran: bono de vacaciones, bono especial, bono
estudiantil, y bono educativo. Adicional a estas bonificaciones se cuenta con seguro
médico hospitalario, de accidentes personales y seguro de vida que se reconocen
como gastos de personal conforme se incurren.

La Aseguradora ha determinado la provision del pasivo laboral considerando
disposiciones contenidas en la legislacion laboral de Honduras. A partir del afio
2020, la Aseguradora determina el pasivo conforme el plan de constitucién que
la Aseguradora presentd a la Comision, basados en un Estudio Actuarial
realizado. Véase nota 31.

Impuestos diferidos sobre ganancias

Los impuestos diferidos sobre las ganancias son registrados, utilizando el método
de pasivo, sobre las diferencias temporarias que se originan entre las bases fiscales
para activos y pasivos y los valores de dichos activos y pasivos registrados en los
estados financieros. El impuesto diferido sobre las ganancias es determinado
utilizando la normativa y tipos impositivos aprobados a la fecha del estado de
situacién financiera y que se espera aplicarlas en el momento en que el activo o el
pasivo, de tipo fiscal diferidos, sean recuperados o liquidados.

Las diferencias temporarias se originan del registro del pasivo laboral, del cambio
en el periodo de amortizacidn de licencias y otros. La normativa y tipos impositivos
aprobados son utilizadas para determinar el impuesto diferido sobre las ganancias.
Sin embargo, el impuesto diferido no es contabilizado si desde el reconocimiento
inicial se origina de un activo o un pasivo en una transaccion diferente a una
combinacién de negocio y que, al momento de realizarla, no afecta ni el resultado
contable ni el resultado fiscal.

Los activos por impuestos diferidos son reconocidos si es probable que se dispondra
de ganancias fiscales futuras contra las cuales cargar las diferencias temporarias.
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Provisiones

Las provisiones son reconocidas por la Aseguradora sobre la base de una obligacion
legal o implicita que surge de un suceso pasado, si es probable que haya un flujo
de salida de recursos y el importe puede ser estimado de forma razonable.

Provisioén para contingencias

La Aseguradora registra una provision por pasivos contingentes de acuerdo con lo
requerido por la Comisidon en la Resolucién SSE No.606/24-07-2017 reformada por
la Resolucién 028/11-01-2018, vy los lineamientos descritos en la misma, los cuales
fueron emitidos por la Comisidon como una norma prudencial, de ninguna manera
constituyen exigibilidad de pago para la Aseguradora.

Dividendos sobre las acciones ordinarias

Los dividendos que se decretaren como pagaderos a los accionistas, se
contabilizardn en el pasivo cuando sean aprobados por la Asamblea General de
Accionistas.

Los dividendos que son declarados después de la fecha del estado de situacion
financiera son revelados en la nota de eventos subsecuentes.

Aportes patrimoniales no capitalizados
Reserva legal

De acuerdo con el articulo No.32 del Cédigo de Comercio de la Republica de
Honduras, la reserva legal se incrementa separando anualmente el 5% de las
utilidades netas de cada ejercicio, hasta acumular un maximo del 20% del capital
social.

Declaracion de conformidad

Los presentes estados financieros han sido preparados por la Aseguradora de
acuerdo con las normas, procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas
por la Comision Nacional de Bancos y Seguros de la Republica de Honduras (CNBS
o la Comision), organismo regulador que establece los criterios contables y ademas
la Aseguradora aplicé algunos requerimientos contables establecidos en las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) (véase nota 34).

Dichas normas han sido desarrolladas e interpretadas por la CNBS a través de
diversas circulares o Resoluciones que son de aplicacion para las Instituciones de
Seguros.

La Comision requiere que en nota a los estados financieros se revelen las
diferencias entre las normas, procedimientos y disposiciones de contabilidad
emitidas por la CNBS y las Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF
(antes Normas Internacionales de Contabilidad) (véase nota 33). Las normas,
procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas por la Comision prevalecen
sobre las Normas Internacionales de Informacién Financiera.
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La fecha de cierre del periodo sobre el que se informa o el periodo cubierto por los
estados financieros es del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 y del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2021.

Los estados financieros de la Aseguradora fueron aprobados por la Administracion
para su publicacién el 27 de abril de 2023.

Bases de medicion

Los estados financieros han sido preparados al costo histérico, el cual es modificado
cuando se trata de las inversiones financieras en letras del Banco Central de
Honduras y bonos del Gobierno de Honduras por medirse al costo amortizado.

Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros de la Aseguradora estan medidas
utilizando la moneda del entorno econdémico principal en Honduras (el Lempira).
Los estados financieros estan presentados en lempiras (L), en montos redondos,
la cual es la moneda funcional y de presentacion de la Aseguradora.

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se registran a la tasa de cambio vigente
a la fecha de la transaccion y los activos y pasivos monetarios en moneda
extranjera, son convertidos a la moneda funcional y de presentacion de la
Aseguradora a la tasa de cambio vigente a la fecha de los estados financieros.

Las diferencias generadas por las variaciones en las tasas de cambio son
reconocidas en el estado de resultado.

Uso de estimaciones de Ia Gerencia

En la preparacion de los estados financieros de conformidad con las normas,
procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas por la Comision, la
Administracién es requerida para efectuar ciertas estimaciones y suposiciones que
afectan las cantidades reportadas como activos y pasivos a la fecha de los estados
de situacion financiera y los resultados de operacién por los periodos presentados.
Los montos reales podrian diferir de estos estimados.

Las estimaciones importantes que son particularmente susceptibles a cambios
significativos se relacionan con:

- La estimacion por deterioro acumulado de primas por cobrar (nota 2 b.1.8)

- La estimacion del deterioro acumulado para deudas a cargo de reaseguradores
y reafianzadores (nota 2 b.1.9).

- La reserva para siniestros pendientes de liquidacién (nota 2.a.11)

- La reserva para siniestros ocurridos y no reportados (nota 2.a.12)
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ADMINISTRACION DE RIESGOS DE SEGUROS Y FINANCIEROS

Esta seccidn provee detalle de la exposicion de riesgos y describe los métodos usados
por la Administracion de la Aseguradora para controlar dichos riesgos. Los mas
importantes tipos de riesgos de seguros y financieros a los que estd expuesta la
Aseguradora son los riesgos de suscripcion y reaseguro, riesgos de crédito, riesgo de
liquidez y riesgo de mercado. El riesgo de mercado incluye el riesgo cambiario y riesgo
de tasa de interés. Otros riesgos de negocio importantes son los que se refieren al lavado
de activos y financiamiento del terrorismo en los productos y servicios que comercializan
las instituciones de seguros, el riesgo operacional, el riesgo reputacional y sustentable y
el riesgo tecnoldgico.

La Aseguradora utiliza una estructura de administracion de riesgos que cubre todos los
aspectos significativos del negocio de seguros lo que proporciona una comunicacion
efectiva y asigna responsabilidades claras que permiten la toma de decisiéon en el
entendido de los riesgos de seguro.

Esta estructura es monitoreada a través de comités de riesgos locales.
Riesgo de suscripcion

Todas las podlizas de seguros contratadas tienen un patron de pérdida esperada y un
patrén de pérdida potencial. El entendimiento de los eventos posibles que pueden
resultar en siniestros, las interrelaciones entre las pélizas aseguradas y el cdmo las
polizas pueden agruparse en escenarios distintos es esencial para entender el total
aceptado de riesgo de seguros, lo cual se aplica a todas las clases de negocios de seguros
suscritos.

Riesgo de Tarificacion (prima insuficiente)

La prima desde el punto de vista técnico es el valor medio de la siniestralidad esperada,
de tal forma, que el riesgo de prima insuficiente tiene su origen en lo desacertado de las
bases estadisticas y matematicas utilizadas para determinar la siniestralidad esperada.
El riesgo se concreta cuando la realidad refleja de forma recurrente que las primas no
cubren la siniestralidad de los riesgos suscritos. La insuficiencia de las primas es quiza
el riesgo mas alto al que la Aseguradora estd expuesta, su observancia y control por
parte del ente supervisor, reviste especial importancia para garantizar la confianza y la
estabilidad del sistema asegurador. Los asegurados haran efectivas las reclamaciones
independientemente si las primas cobradas son o no suficientes. Algunas de las razones
que pueden ocasionar la insuficiencia de primas son las siguientes: a. Existen riesgos de
los cuales no se posee suficiente experiencia para tarificar de forma acertada dichos
riesgos. b. Algunas empresas con el afan de ganar clientes o incrementar el volumen de
primas, optan por subestimar la siniestralidad. c. La seleccién de los riesgos no siempre
contempla la totalidad de los elementos para determinar el precio justo del riesgo que
suscribe el asegurador. d. No se aplican los recargos de gastos internos de forma
coherente con la carga administrativa global de la empresa.

Riesgo de reaseguro
Para limitar el riesgo potencial sobre coberturas de seguros, la Aseguradora cede ciertos

niveles de riesgos a reaseguradores de primera linea. Los riesgos asociados con los
reclamos se administran mediante monitoreo continuo y experiencia adquirida en el
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manejo administrativo de la cartera de clientes. La Aseguradora ha desarrollado
controles de suscripcion de riesgos y limites de retencion.

Las cesiones de reaseguros no eximen a la Aseguradora ante el beneficiario de la
cobertura y la eventualidad de que un reasegurador no pueda honrar su compromiso.

Bases para la estimacion de pagos de beneficios futuros y cobros de primas

La incertidumbre en la estimacion del pago de reclamos futuros y el cobro de primas de
contratos de seguros a largo plazo se deriva de cambios impredecibles en la mortalidad
a largo plazo y de la variabilidad en la conducta de los contratantes.

La Aseguradora utiliza tablas de mortalidad estdandar de acuerdo al tipo de contrato
suscrito aprobadas por la CNBS.

La actividad primaria de seguro que lleva a cabo la Aseguradora asume el riesgo de
pérdidas de personas o de organizaciones que estan directamente sujetas al riesgo.

Tales riesgos pueden estar relacionados con la propiedad, las obligaciones, vida, salud
y accidentes, financieros u otros riesgos que pueden originarse de un evento asegurable.
Como tal la Aseguradora esta expuesta a la incertidumbre que rodea la oportunidad y
severidad de los reclamos cubiertos por los contratos. La Aseguradora también tiene
exposicion al riesgo de mercado a través de sus actividades de seguros y de inversion.

Proceso utilizado para definir presunciones

Para los contratos de seguros sin términos fijos ni contrato de inversién, las presunciones
utilizadas para determinar los pasivos se basan en una tabla estandar apropiada de
mortalidad escogida dependiendo del tipo de contrato y lo aprobado por la CNBS.

Contratos de seguros de propiedades
(i)  Frecuencia y severidad de los reclamos

Para los contratos de seguros de propiedades, los cambios climatoldgicos pueden
dar origen a eventos mas frecuentes y de severas consecuencias, tales como
inundaciones, huracanes y vendavales. Honduras esta expuesta a dichos riesgos
dada su ubicacién geografica.

La Aseguradora tiene el derecho de cambiar la tarifa de las primas en las
renovaciones, al igual que de establecer deducibles y de rechazar reclamos
fraudulentos. Los contratos se suscriben para cubrir el valor comercial de
reemplazo de las propiedades y contenidos asegurados, hasta el limite asegurado
en la péliza y los pagos maximos de reclamos se limitan al monto total asegurado
sobre la ocurrencia del evento asegurado. La mayor probabilidad de pérdidas
significativas en estos contratos proviene de incendios e inundaciones.

Los contratos de seguros de propiedad cubren en su mayoria los riesgos de
incendio, y catastrofico (inundacién, terremoto y vendaval). El riesgo de seguros
proveniente de estos contratos no estd concentrado en ningun territorio en
especifico, ya que la Aseguradora limita su capacidad de acuerdo a las restricciones
por manzana establecidas en su contrato de reaseguro.
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La Aseguradora no suscribe contratos de seguros de propiedades fuera del area
del pais.

(ii) Causas de incertidumbre en la estimacion de los reclamos y pagos futuros

Los reclamos son analizados separadamente por subsidencia y no-subsidencia. El
desarrollo de pérdidas cuantiosas o catastréficas es analizado separadamente. Los
reclamos no-subsidentes pueden ser estimados con gran exactitud, y los procesos
de estimacion reflejan todos los factores que inciden en el monto y el periodo en
que se afecta el flujo de efectivo por estos contratos. El corto periodo de cierre de
estos reclamos le permite a la Aseguradora obtener un mayor grado de exactitud
acerca del costo estimado de los reclamos. Sin embargo, el largo periodo requerido
para establecer la magnitud de un reclamo de subsidencia hace que el proceso de
estimacion sea mas incierto para este tipo de reclamos. La Aseguradora estima
que sus provisiones para reclamos al 31 de diciembre de 2022 y 2021, son
suficientemente adecuadas para afrontar el pago de los siniestros incurridos.

(iii)  Proceso utilizado para establecer las presunciones

Para los riesgos de propiedad de no-subsidencia, la Aseguradora utiliza métodos
estadisticos similares a los utilizados para los de riesgos de accidentes, los cuales
incorporan varias presunciones hechas para estimar el costo total de los reclamos.
El corto periodo de ajuste de los reclamos de no-subsidencia relacionados a la
propiedad, reduce la incertidumbre en la estimacién de estas provisiones.

(iv) Cambios en las presunciones

La Aseguradora no ha cambiado sus presunciones para el calculo del costo de los
reclamos de los contratos de seguros salvo por la actualizacion de los costos
monetarios de la reconstruccién de propiedades, o del reemplazo o indemnizacion
para contemplar el efecto de la inflacion.

Riesgo de Valuacion de Reservas Técnicas.

Las provisiones técnicas deberdan en todo momento garantizar que la institucidon de
seguros pueda enfrentar las obligaciones estimadas en las que haya incurrido,
provenientes de los contratos de seguros. El riesgo de valuacion de las reservas técnicas,
afecta la solvencia de la Aseguradora por el no pago de las obligaciones con los
Asegurados, Reaseguradores y Accionistas entre otras; igualmente, los regulatorios que
la aseguradora enfrentaria si se verificara una inadecuada constitucién de provisiones.
Las reservas técnicas se ven afectadas por otros tipos de riesgos, si se considera que
deben estar apropiadamente invertidas en instrumentos financieros seguros, liquidos,
28 rentables y diversificados. Por tanto, su valor estd vinculado con los riesgos de
inversion tales como riesgo de mercado, riesgo de liquidez, riesgo de contraparte y
riesgo sistémico.

Los tipos de reservas que permiten dar cobertura a los compromisos de las aseguradoras
son los siguientes:

Reserva Matematica

Reserva de Riesgos en Curso
Reserva de Siniestros
Reservas de Prevision

O O O O
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o Reservas para Siniestros Ocurridos y no Reportados IBNR
o Reserva Catastrofica

Para la efectiva constitucidon de las Reservas la Comision Nacional de Bancos y Seguros,
emiti6 el Reglamento de Constitucion de Reservas Técnicas y sus Normas
Complementarias.

Riesgo crediticio

La Aseguradora esta expuesta al riesgo de crédito, que es el riesgo de que la contraparte
no cumpla con los pagos de manera completa y a tiempo. Los que potencialmente
presentan riesgo crediticio para la Aseguradora, consisten primordialmente en la cartera
de préstamos, cartera de primas por cobrar, las inversiones y los contratos de
reaseguros. Los depodsitos en bancos estan colocados con instituciones financieras de
prestigio.

El riesgo de crédito de las inversiones y préstamos a cobrar es minimizado a través de
un portafolio diversificado, atendiendo los limites establecidos por el Banco Central de
Honduras en el Reglamento de Inversiones para Companias de Seguros; asimismo, la
Estimacion por deterioro son provistas de conformidad con las Normas para Evaluacion
y Clasificacién de Cartera Crediticia, emitidas por la Comision Nacional de Bancos y
Seguros.

A la fecha del estado de situacién financiera no existen concentraciones significativas de
crédito.

La maxima exposicién al riesgo de crédito esta representada por el monto en libros de
cada activo financiero en el estado de situacion financiera.

Riesgo de liquidez y solvencia

El riesgo de liquidez surge en la fuente de fondos para las actividades de crédito e
inversiones, en el sentido del riesgo de no poder financiar los activos a periodos y tasas
apropiadas y el riesgo de no poder liquidar los activos a precios y en tiempo razonables,
en caso de necesidad. La Aseguradora mantiene niveles adecuados de efectivo y
depdsitos a corto plazo, ademas de tener acceso a fuentes adecuadas de fondos para
satisfacer, razonablemente, sus obligaciones a corto plazo (pagos de beneficios y
reclamos por siniestros, rescate de polizas, gastos operativos y obligaciones con
reaseguradores).

anos

Activos

Disponibilidades 46,692,760 15,313,630 - - - 62,006,390
Inversiones financieras 45,827,690 107,395,600 109,701,401 310,042,316 124,909,082 697,876,089
Prestamos 2,198 235,239 1,616,251 26,073,476 4,262,979 32,190,143
Rendimientos Financieros a cobrar de

inversiones financieras 361,473 998,368 265,114 3,750,829 - 5,375,785
Primas a cobrar 79,786,392 9,116,471 1,735,712 - - 90,638,575
Deudas a cargo de reaseguradores y

reafianzadores 6,851,735 90,597,495 8,613,339 878,982 - 106,941,551
Total activos 179,522,248 223,656,803 121,931,818 340,745,603 129,172,060 995,028,532
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anos

Pasivos
Obligaciones con asegurados 40,558,771 1,172,461 1,484,322 21,000 - 43,236,554
Obligaciones con reaseguradores
y reafianzadores 14,996,593 99,178,303 25,837,898 - 140,012,794
Obligaciones con intermediarios 35,392,863 35,392,863
Cuentas a pagar y otros pasivos 30,427,195 22,220,639 12,034,085 22,997,519 87,679,438
Total pasivos 121,375,422 100,350,764 49,542,860 12,055,085 22,997,519 306,321,649
Brecha de liquidez neta 58,146,826 123,306,039 72,388,959 328,690,518 106,174,541 688,706,882
5 e g 2z1 | Aunmes| 103 moses| 30 tzmese| 135 atos] "EEZ] ol
EL
Activos
Disponibilidades 58,834,941 - - - - 58,834,941
Inversiones financieras - - 245,068,515 167,150,263 129,122,399 541,341,177
Préstamos 185,133 649,738 2,517,641 4,436,170 13,245,502 21,034,184
Rendimiento financiero a
cobrar de inversiones
financieras 450,314 1,641,821 641,381 - - 2,733,516
Primas a cobrar 75,313,040 15,504,408 427,691 - - 91,245,139
Deudas a cargo de
reaseguradores y
reafianzadores - 91,821,117 75,397,175 1,717,861 - 168,936,153
Total activos 134,783,428 109,617,084 324,052,403 173,304,294 142,367,900 884,125,111
Pasivos
Obligaciones con asegurados 34,957,173 2,073,288 1,898,875 869,697 447 39,799,480
Obligaciones con
reaseguradores y -
reafianzadores - 71,309,659 82,701,463 1,363,415 155,374,537
Obligaciones con
intermediarios 27,998,792 27,998,792
Cuentas a pagar y otros
pasivos 24,097,501 - 3,372,857 9,984,964 30,424,884 67,880,205
Total pasivos 87,053,467 73,382,947 87,973,195 12,218,075 30,425,330 291,053,014
Brecha de liquidez neta 47,729,962 36,234,138 236,079,208 161,086,219 111,942,570 593,072,097

Riesgo de mercado

Es el riesgo, de que el valor de un activo financiero de la Aseguradora se reduzca por
causa de cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, en los
precios accionarios, y otras variables financieras, asi como la reaccion de los
participantes de los mercados a eventos politicos y econémicos, esté a las pérdidas
latentes como a ganancias potenciales.

El objetivo de la administracién del riesgo de mercado es el de administrar y vigilar las
exposiciones de riesgo, y que las mismas se mantengan dentro de los parametros
aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Riesgo de precio

Se define como el riesgo de pérdida que se origina de cambios adversos en los precios
de mercado, incluyendo tasas de interés y precios de acciones; asi como los movimientos
en los precios de mercado de las inversiones.

Riesgo cambiario

La Aseguradora esta expuesta a los efectos de las fluctuaciones de cambios en los tipos
de moneda. Para la administracién del riesgo cambiario, la Administracion mantiene

inversiones y depdsitos en ddélares de los Estados Unidos de América, los cuales son
considerados suficientes para cubrir los pasivos en la misma moneda funcional.
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Al 31 de diciembre de 2022

Al 31 de diciembre de 2022

Disponibilidades
Inversiones financieras
Prestamos
Primas a cobrar
Deudas a cargo de reaseguradores y
reafianzadores
Activos mantenidos para la venta y grupo de
activos para su disposicion
Propiedad, planta y equipo
Propiedades de inversién
Otros activos

Total activos

Pasivos

Obligaciones con asegurados
Reservas para siniestros
Reservas técnicas y matematicas
Obligaciones con reaseguradores y reafianzadores
Obligaciones Financieras
Obligaciones con intermediarios
Cuentas por pagar
Otros pasivos
Créditos diferidos

Total pasivos

Posicion neta
Al 31 de diciembre de 2021

Disponibilidades
Inversiones financieras
Prestamos
Primas a cobrar
Deudas a cargo de reaseguradores y
reafianzadores
Activos mantenidos para la venta y grupo de
activos para su disposicion
Instalacion y Equipo
Otros activos
Total activos

Pasivos

Obligaciones con asegurados
Reservas para siniestros
Reservas técnicas y matematicas
Obligaciones con reaseguradores y reafianzadores
Obligaciones con intermediarios
Cuentas por pagar
Otros pasivos
Créditos diferidos

Total pasivos

Posicion neta

Riesgo de tasa de interés

Lempiras Doélares Total

49,432,160 12,574,229 62,006,390
519,930,952 183,320,923 703,251,875
32,190,143 - 32,190,143
80,047,287 10,591,289 90,638,577
107,344,877 27,777,940 135,122,817
83,953 - 83,953
7,196,426 - 7,196,426
70,593,199 349,252 70,942,450
866,818,996 234,613,633 1,101,432,629
37,235,481 6,001,073 43,236,554
96,563,564 15,801,565 112,365,129
218,852,972 11,793,126 230,646,098
110,725,188 29,287,606 140,012,794
300,577 - 300,577
35,392,863 - 35,392,863
78,987,674 - 78,987,674
8,691,764 - 8,691,764
29,627,841 - 29,627,841
616,377,924 62,883,370 679,261,294
250,441,072 171,730,262 422,171,335

52,316,741 6,518,200 58,834,941
440,217,647 103,857,046 544,074,693
21,034,184 - 21,034,184
83,758,900 7,486,237 91,245,137
166,354,975 27,080,093 193,435,068
602,810 - 602,810
9,175,829 - 9,175,829
57,180,469 256,150 57,436,619
830,641,555 145,197,727 975,839,281
36,696,306 3,102,736 39,799,043
98,081,228 11,494,599 109,575,827
196,726,828 14,129,741 210,856,569
133,056,500 22,318,037 155,374,537
27,998,792 - 27,998,792
59,549,712 - 59,549,712
8,330,493 - 8,330,493
10,316,857 - 10,316,857
570,756,716 51,045,114 621,801,830
259,884,838 94,152,613 354,037,451

Las operaciones estan sujetas al riesgo de fluctuacion de tasas de interés, dado que los
activos que devengan intereses y los pasivos que causan intereses vencen o se les
renueva las tasas en diferentes periodos o los montos varian. La Aseguradora mantiene
controles que permiten la administraciéon adecuada de los riesgos de tasa de interés.

Las politicas de administracion de riesgo disponen el cumplimiento con limites por
instrumento financiero. Para efecto del riesgo de mercado, los limites de autorizacién
son establecidos en base a la Reglamentacion establecida por el Banco Central de
Honduras con su Reglamento de Inversiones para las Instituciones de Seguros.
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Tasa promedio 2022 2021

ponderada
Lempiras 5.14% 6.21%
Délares 3.03% 3.31%
I T T T e v T
2022 afos intereses
Activos
Disponibilidades 42,218,504 15,313,630 - 4,474,255 62,006,390
Activos Financieros a su
valor razonable con efecto en
los resultados 45,827,690 159,694,500 324,809,388 51,777,140 115,767,371 - 697,876,089
Activos financieros
disponibles para la venta - - - - - - -
Instrumentos Financieros
derivados de cobertura - - - - - - -
Activos restringidos o
cedidos en garantia - - - - - - -
Otros activos 4,530,056 66,412,394 70,942,450
Total Activos 88,046,194 175,008,130 329,339,444 51,777,140 115,767,371 70,886,650 830,824,929
Pasivos - - - - - - -
Préstamos - - - - - - -
Instrumentos Financieros
Derivados - - - - - - -
Otros Pasivos - - - - 300,577 8,691,764 8,992,341
Total Pasivos - - - - 300,577 8,691,764 8,992,341
Brecha de Total de Intereses 88,046,194 175,008,130 329,339,444 51,777,140 115,466,794 62,194,886 821,832,588

Los activos con tasa de interés variable ascienden a L.115,767,371, y representan el
14% del total de activos, y los activos con tasa de interés fija ascienden a L.644,170,908
y representan el 77% del total de activos. Los pasivos con tasa de interés variable
ascienden a L.0, y representan el 0% del total de pasivos, y los pasivos con tasa de
interés fija ascienden a L.300,577, y representan el 3% del total de pasivos.

Riesgo de lavado de activos y financiamiento al terrorismo

Es la posibilidad que uno o mas clientes utilicen los productos, instrumentos y servicios
de la Aseguradora para llevar a cabo el lavado de dinero o encubrimiento de actividades
ilicitas de acuerdo a lo tipificado en la Ley Contra el delito de Lavado de Activos.

Este riesgo esta ligado al Riesgo Reputacional, pues de detectarse que una instituciéon
aseguradora permite el lavado de activos o no mantiene los controles necesarios para
mitigar este riesgo puede crear una percepcion e imagen negativa. Es por esto que se
ha creado el drea de Cumplimiento y la Politica Conozca a su Cliente (KYC) con la
finalidad de controlar y revisar las transacciones de los clientes y reportar cualquier
transaccion atipica que se encuentre a la Unidad de Investigacion Financiera.

La Aseguradora, gestiona el riesgo de lavado de dinero para prevenir que sus productos
y servicios sean utilizados para ocultar el origen ilicito de los fondos y financiar
actividades terroristas y de esta forma evitar dafios reputacionales, operativos y
financieros.

La Aseguradora cuenta con sistemas y herramientas automaticas que apoyan la labor
de prevencién de lavado de activos y financiamiento al terrorismo al generar alertas
cuando se encuentran inusualidades en la transaccionalidad del cliente, estas son
analizadas y permiten tomar la decision de continuar o no una relacién de negocios.

Riesgo operacional
El riesgo operacional se refiere a cualquier aspecto de las areas de negocio de la

Aseguradora y cubre un amplio espectro de temas. La definicion de riesgo operacional
comprende las pérdidas derivadas de fraudes, actividades no autorizadas, errores,
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omisiones, ineficiencias y fallas en los sistemas en los eventos externos, ademas dentro
de este riesgo, se incluye el riesgo legal y regulatorio.

El objetivo general del Riesgo Operacional es garantizar que la Aseguradora identifique
y administre eficientemente sus riesgos operacionales de forma rentable, con niveles
identificados de riesgo operacional consistentes con el apetito de riesgo de la
Aseguradora y con ese fin la Aseguradora ha definido objetivos especificos de gestion de
dicho riesgo, que se resumen como sigue:

Identificacién y evaluacién de riesgos operacionales emergentes y actuales.
Identificacion de controles claves para mitigar los riesgos, adecuados para las
politicas y procedimientos normativos de la Aseguradora.

. Monitoreo de controles clave, para evaluar con regularidad la efectividad de estos
controles e identificar las acciones correspondientes para atender cualquier laguna
o deficiencia en el control.

. Monitoreo y administracion del envio, por medio del uso de indicadores clave, la
captura efectiva, la presentacion de informes de casos de riesgos operacionales
externos e internos, la auditoria interna y los resultados de la revisién regulatoria.

. Mejoramiento continuo.

Captura de datos e informacion administrativa.

Riesgo reputacional y sustentable

Es la posibilidad de que se produzca una pérdida debido a la formacion de una opinion
publica negativa sobre los servicios prestados por la Aseguradora (fundada o infundada),
que fomente la creacién de mala imagen o posicionamiento negativo ante los clientes,
que conlleve a una disminucién del volumen de clientes, a la caida de ingresos y otros.
Una mala gestion de los demas riesgos inherentes a la Aseguradora incide en el riesgo
reputacional.

Como objetivo general la Aseguradora ha establecido que todos los empleados deben
salvaguardarla reputacion de la Institucion manteniendo los niveles mas altos de
conducta en todo momento, estando al tanto de los temas, actividades y asociaciones
que pudieran implicar un riesgo para el buen nombre de la Aseguradora a nivel local,
regional e internacional y con ese fin ha establecido los siguientes objetivos especificos:

. Colaborar en el cumplimiento de las normativas aplicables y por ende proteger la
buena reputacion de la Aseguradora, evitar acciones disciplinarias por parte de los
reguladores y evitar demandas por parte de los clientes.

. Coordinar, supervisar la implementacion de politicas, normas, procedimientos y
controles orientados a la prevencién del lavado de activos y financiamiento del
terrorismo, con el objetivo de asegurar que la Aseguradora dé cumplimiento a las
disposiciones legales y proteger la imagen de la Aseguradora.

Es responsabilidad de todos los empleados considerar el impacto reputacional y el
cuestionamiento de la integridad de la Aseguradora en cada situacion.

Riesgo tecnoldégico

Es la posibilidad de que existan inconvenientes relacionados con el acceso o uso de la
tecnologia y cuya aparicién no se puede determinar con anterioridad.
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A nivel regulatorio, la Comisién Nacional de Bancos y Seguros aprobd las normas para
regular la administracion de las tecnologias de informacion y comunicaciones en las
instituciones del sistema financiero mediante la Circular CNBS No. 119/2005.

Como parte de los riesgos inherentes al Riesgo Tecnoldgico, se encuentra el Riesgo de
la Informacion. El Riesgo de Informacion (IR) es el que ocurre si la informacion
confidencial de Seguros Crefisa, donde quiera que se encuentre y en cualquier formato
en que se guarde, es robada o manipulada sin autorizacién. La Informacién de la
Aseguradora de Seguros Crefisa en cualquier medio, estd sujeta a una obligacidon
estatutaria, ley comuln, contractual o a cualquier nivel de secretividad, incluyendo las
normas de la Aseguradora.

La potencial pérdida por riesgo reputacional podria expresarse como la pérdida de
confianza de nuestros accionistas o de los reguladores, caida en el precio de las acciones,
descontento de la comunidad, etc.

El proceso de mitigacidon del riesgo en mencidn se basa en los siguientes objetivos:

. Establecer una Infraestructura Tecnoldgica y comunicaciones seguras, confiables
y estables.
. Construir sistemas basados en estadndares consistentes que proporcionen valor

agregado al negocio.

. Asegurar la continuidad del negocio implementando estandares de seguridad vy
gestion del riesgo.

. Desarrollar un modelo de servicios compartidos.

La unidad de Tecnologia administra su riesgo operativo mediante la herramienta
denominada matriz de riesgos y controles, la cual proporciona una vision anticipada del
riesgo y ayuda a determinar de manera proactiva si nuestros riesgos claves se
encuentran dentro de un nivel aceptable de control.

En Tecnologia se han identificado los posibles eventos que pueden afectar los objetivos,
resultados e imagen de la institucién relacionados a los procesos y sistemas tecnoldgicos,
y asi teniendo en cuenta las medidas ya establecidas para prevenir, limitar y corregir la
ocurrencia de estos eventos; asi como la implementacion de mejoras a los procesos y
controles existentes.

Riesgo de informacion

El Riesgo de Informacién (IR) es el que ocurre si la informacion confidencial de la
Aseguradora, dondequiera que se encuentre y en cualquier formato en que se guarde,
es robada o manipulada sin autorizacidén. La Informacion de la Aseguradora en cualquier
medio, estd sujeta a una obligacion estatutaria, ley comun, contractual o a cualquier
nivel de secretividad.

La gestion de la Aseguradora del riesgo de informacién incluye, escritorios limpios,

reporte de incidencias de IR, intercambio de informacién con terceros y certificacién de
accesos.
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Administracion de capital

La politica de la Aseguradora es la de mantener una base sdlida de capital, ademas del
estricto cumplimiento con las legislaciones aplicables. La Juntad Directiva supervisa el
rendimiento del capital, que la Aseguradora define como el resultado de las actividades
de operacion dividido por el patrimonio neto total. La Junta Directiva también supervisa
el nivel de los dividendos a los accionistas ordinarios.

La Junta Directiva trata de mantener un equilibrio entre la mayor rentabilidad que podria
ser posible con el mayor nivel de inversiones y de las ventajas y seguridad que
proporciona la posicién de capital.

Riesgo de descalce o reinversion

Se presenta cuando los activos de la Aseguradora, en términos del plazo y tasa de
interés, no cubren en los mismos términos a las reservas técnicas a efecto de cumplir
las obligaciones que se tiene con los asegurados. La concordancia y la no concordancia
controlada de los vencimientos de los intereses y del capital de los activos y pasivos, es
fundamental para la gestion de la aseguradora. Una situacién de no concordancia
temporal puede mejorar potencialmente el rendimiento, pero también incrementar el
riesgo de iliquidez respecto a los compromisos adquiridos. El pasivo de seguros de vida,
por ejemplo, estd formado en gran parte por las provisiones matematicas, establecidas
para responder a sus contratos de seguro. La naturaleza de estos pasivos exige que los
activos correspondientes, se inviertan en operaciones financieras a largo plazo que den
un rendimiento igual, por lo menos, al tipo de interés garantizado sobre los contratos
pendientes. El resto de los activos puede destinarse a inversiones a corto plazo y a
disponibilidades en efectivo para contar con la liquidez necesaria para hacer frente a las
demandas corrientes. Se debe prestar la debida atencidn a la distribucion de los
vencimientos, pero el objetivo basico sera la adquisicion de los vencimientos a mas largo
plazo compatibles con consideraciones de riesgo, rendimiento y liquidez que inspiran la
estrategia de una empresa.

PRINCIPALES INDICADORES TECNICOS Y FINANCIEROS

Al 31 de diciembre, los principales indicadores técnicos y financieros se detallan a
continuacion:

2022 2021

Inversiones / Obligaciones técnicas + Patrimonio 110.61% 103.12%
Primas por cobrar netas / Primas directas netas 10.08% 11.46%
Siniestros netos / Primas netas 47.10% 63.50%
Siniestros retenidos / Primas retenidas 41.29% 50.36%
Activos corrientes / Pasivos corrientes 1.8 1.6
Suficiencia (insuficiencia) patrimonial / Margen de solvencia (PTS) 100.00% 96.38%
Créditos e inversiones relacionados / Patrimonio 26.20% 28.54%
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INFORMACION POR SEGMENTOS

A continuacidén, detallamos la informacion por segmentos (en miles):

- Accidentes y -

Primas
Devoluciones y cancelaciones de primas

Primas netas
Primas cedidas

Primas netas de retencion

Variacion en las reservas técnicas
(ingreso)

Variacion en las reservas técnicas (gasto)

Primas netas devengadas
Comisiones y participaciones por
reaseguro cedido

Gastos de intermediacion

Margen de aseguramiento
Siniestros y gastos de liquidacion
Recuperados

Siniestros y gastos de liquidacion
Salvamentos y recuperaciones

Siniestros netos

Margen técnico

336,553 404,876 221,284 39,080 1,001,793
(50,066) (18,571) (33,401) (440) (102,478)
286,487 386,305 187,883 38,640 899,315

(103,648) (356,195) (71,652) (214) (531,709)
182,839 30,110 116,231 38,426 367,606

26,785 5,232 17,652 5,811 55,480
(30,731) (9,946) (29,129) (3,719) (73,525)
178,893 25,396 104,754 40,518 349,561

41,665 111,341 18,900 75 171,981
(57,981) (66,514) (26,047) (2,230) (152,772)

(16,316) 44,827 (7,147) (2,155) 19,209

24,954 224,797 10,266 6,389 266,406

(112,572) (241,245) (62,726) (11,869) (428,412)

- - 6,813 500 7,313
(87,618) (16,448) _ (45,647) (4,980) (154,693)
74,959 53,775 51,960 33,383 214,077

Al 31 de diciembre de 2021 Vida Accidentes y Consolidado
Enfermedades

Primas
Devoluciones y
cancelaciones de primas

Primas netas
Primas cedidas

Primas netas de retencion
Variacién en las reservas técnicas (ingreso)
Variacion en las reservas técnicas (gasto)

Primas netas devengadas

Comisiones y participaciones
por reaseguro cedido
Gastos de intermediacion

Margen de aseguramiento

Siniestros y gastos de liquidacion Recuperados
Liquidacién recuperados

Siniestros y gastos de Liquidacion
Salvamentos y Recuperaciones

Siniestros netos
Margen técnico

DISPONIBILIDADES

L 281,379

(41,712)

239,667
(82,044)

157,623
34,683
(48,169)

144,137

33,439
(41,981)

(8,542)
45,309

(200,587)

(155,278)
L (19,683)

Al 31 de diciembre, las disponibilidades se detallan como sigue:

Caja

Depositos en Instituciones Financieras

Nacionales
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L 351,788 L194,634 L 62,613 L 890,414
(15,955) (35,513) (837) __(94,017)
335,833 159,121 61,776 796,397
(312,632) (54,020) (12,263) 460,959
23,201 105,101 49,513 335,438
9,648 46,255 3,985 94,571
(8,837) (32,010) (8,566) (97,582)
24,012 119,346 44,932 332,427
100,354 15,880 5,634 155,307
(56,728) (20,636) (2,908) 122,253
43,626 (4,756) 2,726 33,054
269,154 16,941 - 331,404
(280,730) (60,211) - (541,528)
3,979 1,287 5,266
(11,576) (39,291) 1,287 (204,858)
L 56,062 L75,299 L 48,945 L 160,623
2022 2021
L 82,000 L 82,000
61,924,390 58,752,941

L 62,006,390

L 58,834,941



7. INVERSIONES FINANCIERAS
Al 31 de diciembre, las inversiones financieras se detallan como sigue:
Por su clasificacién 2022 2021

Inversiones financieras a costo amortizado
valores representativos de deuda:

Valores emitidos por instituciones del Estado (a) L 29,062,472 L 52,447,260
Valores emitidos por instituciones financieras (b) 553,046,246 412,218,778
Inversiones en fondos privados (c) 61,909,271 22,817,039
Inversiones financieras designadas al costo

amortizado 644,017,989 487,483,077
Acciones y participaciones, neto (d) 53,858,100 53,858,100
Rendimientos financieros 5,375,785 2,733,516

L 703,251,875 L 544,074,693

(a) Las letras emitidas por la Secretaria de Finanzas, en lempiras devengan del 9.5% al
10.75% de interés anual (8.5% y 10.5% de interés anual en el 2021), con
vencimiento en 2023 y 2030 (con vencimiento en 2022 y 2030 y para el afio
finalizado en 2021).

(b) Bonos emitidos por Instituciones Financieras Nacionales en lempiras devengan, del
3.19% al 7% de interés anual (7% al 9.50% de interés anual en el 2021), con
vencimientos en, 2023, 2024, 2025 y 2027 para el afio 2022 (con vencimiento en
2022 para el afo finalizado en 2021).

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, se incluyen Bonos en dodlares de los Estados
Unidos de América por US$590,000 (L14,589,397 en 2022) y (L32,208,964 en 2021),
respectivamente que devengan del 3% al 3.50% de interés anual en ambos afios.

Certificados de depdsitos a plazo mantenidos con varias instituciones financieras del
pais, con tasas del 3.00% al 6.35% en lempiras y del 2% al 4.5% en ddlares de los
Estados Unidos de América (3% al 7.25% en lempiras y del 1.5% al 3.25% en ddlares
de los Estados Unidos de América para el 2021) de interés anual, con vencimientos en
2023 y 2022, (con vencimiento en 2022 para el afio finalizado en 2021).

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, se incluyen certificados de depdsito en dodlares
de los Estados Unidos de América por US$3,300,000(L81,172,740) y US$2,225,000
(L54,168,515), respectivamente.

(c) Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se incluye una inversion en un depdsito en
lempiras colocado en una Administradora de Fondos Privados de Pensiones, el cual
devenga una tasa de interés anual del 6.74%, con vencimiento en 2041.

(d) Al 31 de diciembre 2022 y 2021, Las inversiones en acciones son de L53,828,100;
corresponden al Banco Financiera Centroamericana, S. A. y representan el 7.54%
de participacién.

La tasa promedio ponderada se detalla como sigue:

2022 2021
Lempiras 5.14% 6.21%
Ddlares 3.03% 3.31%
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El movimiento de las inversiones en instrumentos financieros se resume a continuacion:

A Costo
Detalle amortizado Total

Al 31 de diciembre de 2020 L 53,858,100 L 473,786,413 L 527,644,513
Mas (menos)

Compra de instrumentos financieros 13,696,664 13,696,664
Al 31 de diciembre de 2021 53,858,100 487,483,077 541,341,177
Mas (menos)

Compra de instrumentos financieros, neto 156,534,912 156,534,912
(Redenciones)

Al 31 de diciembre de 2022 L 53,858,100 L 644,017,989 L 697,876,089

PRESTAMOS E INTERESES A COBRAR (Neto)

AL31 de diciembre los préstamos e intereses se detallan como sigue:

| _Concepto | 2022 | 2021 |
Vigente 30,599,898 19,510,296
Comercial 14,654,379 -
Vivienda 3,077,510 3,215,232
Consumo 12,868,009 16,295,064
Atrasado - -
Comercial - -
Vivienda - -
Consumo - -
Vencido 841,158 166,764
Comercial 166,764 166,764
Vivienda - -
Consumo 674,394 -
Refinanciado 1,875,030 2,200,917
Comercial 1,658,754 1,897,821
Vivienda - -
Consumo 216,276 303,096
Ejecucién Judicial - 860,352
Comercial - 860,352
Vivienda - -
Consumo - -
Total L 33,316,086 L 22,738,329

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, se incluyen saldos de préstamos fiduciarios cargo
de partes relacionadas por L2,522,639.86 y L2,788,920, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2022, la tasa de interés anual de los préstamos a cobrar es entre
el 10% al 26% (10% al 26% en el 2021) en moneda nacional.

%
0,
NUMERO DE PRESTATARIOS | SALDO 2022 | 70 CARTERA | = SALDO CARTERA
BRUTA 2021 ey

10 MAYORES CLIENTES 26,961,890 1 15,023,838 1
20 MAYORES CLIENTES

50 MAYORES CLIENTES

RESTO DE CLIENTES 47 Y 50

respectivamente 6,354,196

TOTAL 33,316,086

7,714,491
22,738,329

IF’.
=11

Clasificacion de los préstamos por categoria de riesgo — Al 31 de diciembre, los
préstamos segun su clasificacion de riesgo por categoria se detallan a continuacion:

| 2022 | 2021 |
[ _Monto | % | Monto | %
I Créditos Buenos 32,475,832 97 19,829,558 87
II Créditos especialmente
mencionados - - -
I1I Créditos bajo norma - - 1,942,406 9
IV Créditos de dudosa - - -
recuperacion
V Créditos de pérdida 865,366 3 1,036,775 5

Al 31 de diciembre, la estimacién por deterioro acumulado de préstamos se detalla a
continuacion:

Contingencias Contingencias

I Por sectores

a) Comercial 331,260 331,260 1,608,411
b) Vivienda - - -
c) Consumo 819,795 819,795 166,143
Total 1,151,055 1,151,055 1,774,555

II Por categorias

Categoria I 285,689 285,689 166,143
Categoria II - - -
Categoria III - - 485,602

Categoria IV

Categoria V 865,366 865,366 1,122,810

Total 1,151,055 1,151,055 1,774,555
III Por tipo de

garantias

Hipotecaria 41,022 41,022 1,468,474
Prendaria 10,613 10,613 12,423
Accesoria - - -
Fiduciaria 1,099,420 1,099,420 293,658
Total 1,151,055 1,151,055 1,774,555

1,608,411

166,143
1,774,555

1,122,810
1,774,555

1,468,474

293,658
1,774,555



El movimiento de las estimaciones por riesgos crediticios ha sido el siguiente:

Movimiento Préstamos Contingencias

Saldos al 31 de diciembre del 2020 1,609,768 1,609,768
Mas: Constituciones de estimaciones - -
a) Categoria I 104,522 - 104,522
b) Categoria II - - -
c) Categoria II1 - - -
d) Categoria IV - - -

e) Categoria V 174,658 - 174,658
Menos: Liberacion de estimaciones -
a) Categorial 90,613 - 90,613
b) Categoria II - - _
c) Categoria III 23,781 - 23,781

d) Categoria IV
e) Categoria V - - -

Saldos al 31 de diciembre del 2021 1,774,555 - 1,774,555
Mas: Constituciones de estimaciones -

a) Categoria I 176,055 - 176,055
b) Categoria II - -
c) Categoria III - - -
d) Categoria IV - -
e) Categoria V 679,199 - 679,199

Menos: Liberacidon de estimaciones -

Categoria I 532,366 - 532,366
Categoria II - - -
Categoria III - - -
Categoria IV - - -
Categoria V 946,387 - 946,387

Saldos al 31 de diciembre del 2022 1,151,055 - 1,151,055

Las garantias de los préstamos son fiduciarios, hipotecarias y prendarias en el 2022 y
2021.

La siguiente tabla muestra el total de los créditos otorgados por la Aseguradora por tipo
de colateral:

2022 2021
Hipotecarios L 8,061,968 L 8,761,573
Prendarios 1,007,846 1,240,905
Fiduciarios 24,246,273 12,735,851
Sobre pdlizas - -
L 33,316,086 L 22,738,329

La Aseguradora clasificd la cartera de préstamos como se muestra a continuacion:

2022 2021
Vigente L 30,599,899 L 19,510,296
Atrasados - -
Vencidos 841,158 166,764
En ejecucidn judicial - 860,352
Préstamos refinanciados 1,875,029 2,200,917
L 33,316,086 L 22,738,329
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La Aseguradora efectud la clasificacion de la cartera de préstamos e intereses a cobrar
de acuerdo al grado de recuperabilidad como sigue:

2022 2021
Buenos L 32,475,832 L 19,829,558
Especialmente mencionados -
Bajo norma - 1,942,406
Pérdida 865,366 1,036,775
L 33,341,198 L 22,808,739

Durante el afio 2022 y 2021 la Aseguradora no ha utilizado la estimacion por deterioro
de la Cartera Crediticia para la cancelacidon de Prestamos declarados Irrecuperables.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la tasa de cobertura de cartera vencida era de 3%
y 8%, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, no existen préstamos a cobrar, en dolares de los
Estados Unidos de América.

PRIMAS POR COBRAR (NETO), DEUDA A CARGO DE REASEGURADORES Y
REFIANZADORAS Y OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre, las primas por cobrar, deuda a cargo y otros activos se detallan a
continuacion:

2022 2021

Primas por cobrar, Deudas a Cargo de
Reaseguradores y Reafianzadores
Primas por cobrar de seguros (nota 9.1) L 91,891,747 L 92,569,809
Primas por cobrar de fianzas (nota 9.1) 308,696 261,096
Deudas a cargo de reaseguradores y
reafianzadores (nota 9.2) 135,304,605 194,999,072
Estimacién de deterioro de primas y deudas

(nota 9.4) (1,743,655) (3,149,772)
Total Primas por Cobrar, Deudas a Cargo de
Reaseguradores y Reafianzadores 225,761,393 284,680,205
Otros activos
Gastos pagados por anticipado 45,634 146,130
Impuestos y contribuciones a deducir 25,593,256 23,814,990
Impuesto sobre la renta diferido (nota 9.5) 8,410,084 11,792,231
Activos intangibles, netos (12) 2,805,502 3,983,362
Deudores varios, neto 34,087,974 17,699,906
Total otros activos L 70,942,450 L 57,436,619

Al 31 de diciembre de 2022, en impuesto y contribuciones a deducir se incluyen los
pagos a cuenta del impuesto sobre la renta y aportacion solidaria por L8,671,116
(L9,166,192 en 2021) y también se incluye en ambos afios, L13,994,754 sobre los cuales
la Aseguradora esta iniciando la gestidn ante el Servicio de Administracién de Rentas de
recuperar el crédito fiscal correspondiente por ese valor.
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(9.1) Primas por cobrar

Las primas por cobrar netas, se resumen como sigue:

2022 2021
Primas por cobrar L 92,200,443 L 92,830,905
Vida Colectivo 26,753,316 42,910,469
Accidentes y Enfermedades 9,667,993 9,104,463
Incendio y Lineas Aliadas 22,020,634 16,810,123
Vehiculos Automotores 27,016,011 20,277,608
Otros Seguros Generales 6,433,793 3,467,145
Fianzas 308,696 261,096
Estimacion por deterioro acumulado para primas
por cobrar (nota 9.4) (1,561,866) (1,585,768)
L 90,638,577 L 91,245,137
Antigliedad de las primas por cobrar 2022 2021
0 - 60 dias L 85,724,748 L 80,800,216
61 - 90 dias 3,531,261 9,641,757
91-120 dias 1,214,791 1,674,564
121 - 150 dias 689,857 483,359
151 - 180 dias 561,958 178,679
Mas 181 dias 477,827 52,330

L 92,200,443 L 92,830,905

Antigliedad de la Estimacion para primas por

cobrar 2022 2021
0 - 60 dias 0 0
61 - 90 dias 353,126 964,177
91-120 dias 242,958 334,913
121 - 150 dias 206,957 145,008
151 - 180 dias 280,979 89,340
Mas 181 dias 477,846 52,331

1,561,866 = 1,585,768

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, se incluyen primas por cobrar en ddlares de los
Estados Unidos de América por US$430,578.72 (L10,591,289.24) y US$307,501.18
(L7,486,239.28), respectivamente

(9.2) Deudas a cargo de reaseguradores y reafianzadores

Las deudas a cargo de reaseguradores y reafianzadores se detallan como sigue:

2022 2021
Total Deudas a Cargo de Reaseguradores y
Reafianzadores 1/ L 135,304,605 L 194,999,072
Cuenta corriente L 107,123,339 L 170,500,157
Reserva para siniestros pendientes de liquidacién 28,181,266 24,498,915
Estimacion del deterioro acumulado (nota 9.4) (181,788) (1,564,004)

L 135,122,817 L 193,435,068

Antigliedad de la Cuenta Corriente con los Reaseguradores

37



2022 2021

0 - 89 dias L106,244,357 L162,719,683
90 - 180 dias 849,022 7,767,305
181-270 dias 29,960 -
271 - 360 dias - 13,179
Mas 360 dias - -
Totales L107,123,339 L170,500,167

Antigliedad de la Estimacion para Cuenta Corriente con los

Reaseguradores 2022 2021

0 - 89 dias - -
90 - 180 dias L169,804 L1,553,461
181-270 dias 11,984 -
271 - 360 dias - 10,543
Mas 360 dias - -
Totales L181,788 L1,564,004

1/ Al 31 de diciembre de 2021, en la reserva para siniestros pendientes a cargo de
reaseguradores se incluyen L7,622,933 (L70,650,044 en 2020) derivados los Huracanes
ETA e IOTA, y también L602,525 (L3,263,854 en 2020) por reclamos Covid-19.

(9.3) Partes relacionadas

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, el saldo de cuentas a cobrar presentaba los
siguientes saldos con partes relacionadas:

2022 2021
Cuentas a cobrar a partes relacionadas empresas
Relacionadas L1,008,924 L 332,970

(9.4) El movimiento de la estimacion por deterioro de primas y deudas a cargo
de reaseguradores, se detalla como sigue:

31 de diciembre de 2022

Deudas a
Primas cargo de
a cobrar reaseguradores Total

Saldo al 1 de enero de 2022 L 1,585,768 L 1,564,004 L 3,149,773

Aumento del afio (nota 23) 5,126,865 181,788 5,308,653

Disminuciones (ingresos técnicos

diversos) (5,150,767) (1,564,004) (6,714,771)
L 1,561,866 L 181,788 L 1,743,655
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31 de diciembre de 2021

Deudas a
Primas cargo de
a cobrar reaseguradores Total

Saldo al 1 de enero de 2021 L 5,819,759 L 496,836 L 6,316,595
Aumento del afio (nota 23) 7,769,036 3,547,837 11,316,873
Disminuciones (ingresos

técnicos diversos) (12,003,027) (2,480,669) (14,483,696)

L 1,585,768 L 1,564,004 L 3,149,772
(9.5) Impuesto sobre la renta diferido

Los importes de activos y pasivos por impuestos diferidos reconocidos en el estado de
situacion financiera se detallan como sigue:

Resultado y
otro resultado
integral

Ingresos sobre inversiones L 43,877 L -20,106 L 23,771
Depreciacién mobiliario y equipo 1,396,259 90,797 1,487,056
Papeleria - - -
Beneficios a empleados 10,352,095 -3,452,838 6,899,256

11,792,231 -3,382,147 8,410,084

Otro resultado integral
Resultados

otro resultado
integral
Pasivo
Depreciacién mobiliario y equipo L 101,002 28,859 129,861

Ingresos sobre inversiones 1,553,469 1,658,992 3,212,460

Otros activos
Beneficios a empleados -

L 1,654,471 L 1,687,850 L 3,342,321
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Resultado y
otro resultado
integral

Ingresos sobre inversiones L 2,404 L 41,473 L 43,877
Depreciacién mobiliario
y equipo 2,083,132 (686,873) 1,396,259
Papeleria 136,320 (136,320) -
Beneficios a empleados 836,812 9,515,282 10,352,095
L 3,058,668 L 8,733,562 L 11,792,231
Otro resultado integral L 8,638,402
Resultados L 95,160
Pasivo 863
Depreciacién mobiliario vy
equipo L 97,139 (3,863) 101,002
Ingresos sobre inversiones (44,696) (1,598,165) 1,553,469
Otros activos (8,965) (8,965) -
Beneficios a empleados 107,461 107,461 -
L 150,939 L (1,503,532) L 1,654,471

ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA VENTA Y GRUPO DE ACTIVOS PARA SU
DISPOSICION

Al 31 de diciembre los activos mantenidos para la venta, se detallan como sigue:

2022 2021
Activos eventuales L 3,063,119 L 3,063,119
Bienes de salvamentos 42,100 435,399
3,105,219 3,498,518
Amortizacion acumulada (3,021,266) (2,895,708)

L 83,951 L 602,810

El movimiento de la amortizacion acumulada se detalla como sigue:

2022 2021
Saldo inicial L 2,895,707 L 4,107,070
Gasto del afio 125,558 388,638
Disminucidn por venta - (1,600,000)
Saldo al final L 3,021,266 L 2,895,708

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 y de 2021, se vendieron bienes de
salvamentos por L5,811,350 y L5,265,685 respectivamente.
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PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO (Neto)

Las instalaciones y equipo de la Aseguradora se conforman de la manera siguiente:

2022 2021

Propiedades, Planta y Equipo L 30,890,006 L 29,968,289
Instalaciones 12,153,226 12,095,956
Mobiliario y Equipo de Oficina 13,482,985 12,147,054
Vehiculos 4,657,875 5,129,358
Activos Adquiridos en Arrendamiento Financiero 595,920 595,920
Depreciaciéon Acumulada de Propiedades, Planta y

Equipo (23,693,581) (20,792,459)

L 7,196,426 L 9,175,829

Vehiculos, Otros bienes

mobiliario y (instalaciones)
equipo 1/

Saldo neto al 31 de diciembre de 2021

Costo L 17,872,333 L 12,095,956 L 29,968,289
Depreciaciéon acumulada 10,801,592 9,990,867 20,792,459
Saldo neto en libros L 7,070,741 L 2,105,089 L 9,175,829
Saldo al 31 de diciembre de 2022 L 7,070,741 L 2,105,089 L 9,175,829
(+) Adiciones 1,335,931 57,270 1,393,201
(-) Retiros por venta (471,484) 0 (471,484)
(-) Cargos por depreciacion (1,750,385) (1,150,736) (2,901,121)
Saldo al final de 2022 L 6,184,803 L 1,011,623 L 7,196,426
Saldo neto al 31 de diciembre de 2022
Costo L 18,736,780 L 12,153,226 L 30,890,006
Depreciacién acumulada 12,551,978 11,141,603 23,693,581
L 6,184,803 L 1,011,623 L 7,196,426

1/ INTANGIBLES Y AMORTIZABLES
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Al 31 de diciembre la cuenta de Intangibles y Amortizaciones, se detallan como sigue

Vida atil
(meses)_o Metoc_lo d_e’ Saldo 31- | Amortizacio Saldo
porcentajes | amortizacio 12-2022 n31-12- Neto 31-
de n utilizado 12-2022

Amortizacion 2022

\"[:E]
Esperada

Activo Intangible

LICENCIA SMART TALK

PROFESIONAL Limitada 60 Lineal 77,195 76,424 772
45 LICENCIAS WINPRO 8.1

SNGL Limitada 60 Lineal 147,978 146,498 1,480
3 LICENCIAS WINDOWS

SERVER 2012 Limitada 60 Lineal 69,884 69,185 699
LICENCIA SYMATEC DLO

RESPALDO A USUARIOS Limitada 60 Lineal 130,549 129,244 1,305
LICENCIA SYMANTEC

ENDPOINT ENCRYPTION Limitada 60 Lineal 201,857 199,839 2,019
DESARROLLO DEL PROGRAMA

CREATIVO 2.0 Limitada 60 Lineal 8,922,058 8,832,837 89,221
SOFTWARE WEBSERV.

P/CONST CLIENTES PEP Limitada 12 Lineal 125,295 124,042 1,253
LICENCIA DE TOLOC ALD Y

DETECTOR CUMPLIM Limitada 60 Lineal 434,998 373,228 61,770
LICENCIA ANUAL GENESUX Limitada 60 Lineal 223,000 143,501 79,500
OMNICANALIDAD DE

AUTOSERVICIOS ELECTRON. Limitada 300 Lineal 1,622,047 192,699 1,429,348
SOFWARE DOCUWARE Limitada 60 Lineal 1,087,898 592,361 495,538
CERTIF. DIGITAL. COMODOCA

SSL OV WILCARD Limitada 48 Lineal 72,719 49,494 23,225
25 LICENCIAS GENEXUS Limitada 60 Lineal 108,792 48,467 60,325
7 LICENCIAS PARA SOFTWARE

DOCUWARE Limitada 60 Lineal 123,812 55,158 68,654
SOFTWARE VMWARE VSPHERE

ESSENTIALS PLUS Limitada 60 Lineal 166,314 68,605 97,710
SOFTWARE VEEAM BACKUP

ESSENTI ALS Limitada 36 Lineal 131,770 86,968 44,802
LICENCIA SAFETICA Limitada 12 Lineal 122,300 110,987 11,313
LICENCIA DESLOCK Limitada 12 Lineal 29,187 26,487 2,700
LICENCIA ESET ENDPOINT

(ANTIVIRUS) Limitada 12 Lineal 63,714 57,821 5,894
DOBLE FACTOR DE

AUTENTICACION (ANTIVIRUS)  Limitada 12 Lineal 29,187 26,487 2,700
LICENCIA PARA CORREO

ZIMBRA Limitada 12 Lineal 65,401 59,352 6,050
LICENCIA DOCUWARE Limitada 60 Lineal 252,032 37,427 214,605
LICENCIA GENEXUS

RENOVACION ANUAL Limitada 12 Lineal 290,067 191,444 98,623

LICENCIA SANITARIA DE LA
CLINICA MEDICA DE SEGUROS
CREFISA, A LA SECRETARIA DE

SALUD PUBLICA Limitada 0 Lineal 6.000 - 6.000
Totales 14,504,056 11,698,554 2,805,502
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Vida atil
(meses) o Método de
porcentajes | Amortizacion
de utilizado
Amortizacion

Saldo 31- Amortizaciéon
12-2021 31-12-2021

\"[E}
Esperada

Activo Intangible

LICENCIA SMART TALK

PROFESIONAL Limitada 60 Lineal 77,195 76,424 772
45 LICENCIAS WINPRO 8.1

SNGL Limitada 60 Lineal 147,978 146,498 1,480
3 LICENCIAS WINDOWS

SERVER 2012 Limitada 60 Lineal 69,884 69,185 699
LICENCIA SYMATEC DLO

RESPALDO A USUARIOS Limitada 60 Lineal 130,549 129,244 1,305
LICENCIA SYMANTEC

ENDPOINT ENCRYPTION Limitada 60 Lineal 201,857 199,839 2,019
DESARROLLO DEL PROGRAMA

CREATIVO 2.0 Limitada 60 Lineal 8,922,058 8,096,767 825,291
SOFTWARE WEBSERV.

P/CONST CLIENTES PEP Limitada 12 Lineal 125,295 124,042 1,253
LICENCIA DE TOLOC ALD Y

DETECTOR CUMPLIM Limitada 60 Lineal 434,998 287,098 147,899
LICENCIA ANUAL GENESUX Limitada 60 Lineal 223,000 99,347 123,654
OMNICANALIDAD DE

AUTOSERVICIOS ELECTRON. Limitada 300 Lineal 1,622,047 128,466 1,493,581
SOFWARE DOCUWARE Limitada 60 Lineal 1,087,898 376,957 710,942
CERTIF. DIGITAL. COMODOCA

SSL OV WILCARD Limitada 48 Lineal 72,719 31,496 41,223
25 LICENCIAS GENEXUS Limitada 60 Lineal 108,792 26,926 81,866
7 LICENCIAS PARA SOFTWARE

DOCUWARE Limitada 60 Lineal 123,812 30,644 93,168
SOFTWARE VMWARE VSPHERE

ESSENTIALS PLUS Limitada 60 Lineal 166,314 35,674 130,640
SOFTWARE VEEAM BACKUP

ESSENTI ALS Limitada 36 Lineal 131,770 43,484 88,286
LICENCIA SAFETICA DLP Limitada 12 Lineal 120,893 109,710 11,183
LICENCIA DESLOK (CIFRADO)  Limitada 12 Lineal 28,851 26,182 2,669
LICENCIA ESET ENDPOINT

(ANTIVIRUS) Limitada 12 Lineal 62,981 57,155 5,826
DOBLE FACTOR DE

AUTENTICACION(ANTIVIRUS)  Limitada 12 Lineal 28,851 26,182 2,669
LICENCIA PARA CORREO

ZIMBRA Limitada 12 Lineal 64,411 58,453 5,958
LICENCIAS DOCUWARE Limitada 12 Lineal 235,823 175,098 60,724
LICENCIA GENEXUS

RENOVACION ANUAL Limitada 12 Lineal 285,658 141,401 144,257

LICENCIA SANITARIA DE LA

CLINICA MEDICA DE SEGUROS

CREFISA, A LA SECRETARIA

DE SALUD PUBLICA Limitada 60 Lineal 6.000 6.000

14,479,636 10,496,274 3,983,362

DETERIOROS
SALDO NETO AL ADICIONES O DIFERENCIAS AMORTIZACION SALDO AL
ACTIVO INTANGIBLE 31/12/2021 (RETIROS) DE CAMBIO. DEL PERIODO (SSJQ\EEE%ISQOSS) 31/12/2022.

Programas de

informatica/Licencias L 3,983,362.06

(+) Adiciones L 851,888.61

(-) Retiros (827,468.00)

diferencias de cambio L -

Amortizacion del periodo L (1,202,280.72)

saldo Neto al 31/12/2022 L 2,805,501.95
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12. RESERVAS PARA SINIESTROS

Las reservas para siniestros se detallan como sigue:

2022 2021
Reservas para siniestros pendientes de liquidacion
Seguros de vida L 44,184,935 L 47,944,092
Accidentes y enfermedades 2,188,745 5,587,871.91
Seguros generales 31,411,004 26,125,862.06
Otros seguros generales 5,032,091 1,544,060.81
Fianzas 3,189,526 589,002.29
Total 86,006,300 81,790,889.08
Reservas de siniestros ocurridos y no reportados
Seguros de vida 19,009,415.67 22,093,214.28
Accidentes y enfermedades 2,963,854.26 1,535,117.58
Seguros generales 2,731,711.26 2,502,759.19
Otros seguros generales 1,653,847.00 1,653,847.00
Fianzas - -
Total L 26,358,828 L 27,784,938
Total Reserva de Siniestros L 112,365,129 L 109,575,827

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, en la reserva para siniestros pendientes de
liquidacion se incluyen L9,356,192 y L10,576,166 derivados los Huracanes ETA e IOTA,
y también L1,544,372 y L4,967,276 por reclamos Covid-19, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, se incluyen reserva para siniestros pendientes
de liquidacion en ddélares de los Estados Unidos de América por US$639,616
(L15,733,150) y US$469,788 (L11,437,193), respectivamente.

La administracion de la Aseguradora estima que las reservas para siniestros y gastos
relacionados registrados al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, son suficientes para
cubrir los costos finales de los siniestros y reclamos incurridos en esas fechas. Las
reservas deben ser basadas necesariamente en estimados, los cuales varian de acuerdo
a los pagos e indemnizaciones reales.

Al 31 de diciembre, el movimiento de reservas para siniestros se detalla a continuacion:

Siniestros ..
. Siniestros
ocurridos y no - Total
pendientes
reportados

Saldo al inicio de afio L 27,784,938 L 81,790,889 L 109,575,827
Pagos del afio - -420,733,935 -420,733,935
Aumento de reserva 1,699,717 426,696,558 428,396,275
Disminuciones de

reserva -3,125,826 -1,747,212 -4,873,038
Saldo final del afio L 26,358,828 L 86,006,300 L 112,365,129
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13.

Siniestros -
. Siniestros
ocurridos y no - Total
reportados pendientes

Saldo al inicio de afio 19,580,257 139,293,652 158,873,910
Pagos del afo - -554,991,314 -554,991,314
Aumento de reserva 13,780,545 527,747,266 541,527,811
Disminuciones de reserva -5,575,865 -30,258,716 -35,834,580
Saldo final del ano L 27,784,938 L 81,790,889 L 109,575,827

RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS

Las reservas técnicas y matematicas se detallan como sigue:

2022 2021
Fondo planes de retiros de asegurados
(colectivo e individual) L 48,721,671 L 51,908,442
Reservas Matematicas 48,721,671 _ 51,908,442
Reserva de riesgos en curso 143,565,326 131,583,303
Reservas de prevision 36,359,101 25,364,824
Reservas de riesgos catastroficos 2,000,000 2,000,000

L 230,646,098 L 210,856,569
Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, se incluyen reservas matematicas en ddlares de
los Estados Unidos de América por US$79,293 (L1,950,435) y US$198,487
(L4,832,245), respectivamente.

El movimiento de las reservas se detalla como sigue:

Reservas para
Reservas Reservas de Reserva de Riesgos
Matematicas | Riesgo en Curso Prevision Catastroficos Total

Saldo al 1 de enero de 2022 51,908,442 131,583,303 25,364,824 2,000,000 210,856,569
Movimiento neto en las reservas 1/ (3,186,771) 11,982,023 10,994,277 - 19,789,529
Saldo Al 31 de diciembre 2022 48,721,671 143,565,326 36,359,101 2,000,000 230,646,098

1/ Distribucién del movimiento neto en las reservas técnicas y matematicas:

Variacidn en las reservas técnicas, gasto L 73,524,099
Variacién en las reservas técnicas, ingreso (55,480,331)
Cancelaciones de Global, netas (3,188,650)
Liberacidon de reserva para siniestros 4,873,038
Otros, neto 61,374

L 19,789,529

Mediante Oficio SEGSE-OF-12/2021 Oficio SEGSE-OF-12/2021 del 14 de enero de 2021,
la Comision Nacional de Bancos y Seguros autorizoé la liberacidon del saldo de la reserva
de previsidon del ramo salud y hospitalizacidén constituida al 31 de octubre de 2020 por
un monto de L1,805,080 para ser restituido en 36 meses, se restituyo en su totalidad
en marzo 2021.
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Mediante Resolucién SSE No. 743/20-09-2021 de septiembre 2021, la Comisidon Nacional
de Bancos y Seguros autorizé la liberacion de la reserva de previsién del ramo de vida
colectivo por L6,511,196 y con Resolucion SSE No. 040/01-01-2022, autorizd la
liberacion de la reserva de prevision del ramo de médico hospitalario, por un monto
de L2,052,910, en virtud de la siniestralidad neta retenida superior al 70%, en ambos
ramos; para ser restituidas en un plazo de 24 meses, por L271,300 a partir de octubre
2021 y L85,538 a partir de enero 2022, respectivamente.

Reservas para
Reservas Reservas de Riesgo Reserva de Riesgos
Matematicas en Curso Prevision Catastroficos Total

Saldo al 1 de enero de 2021 L 54,534,907 L 94,933,550 L 24,421,403 L 1,000,000 L 174,889,860
Movimiento neto en las reservas 1/ (2,626,465 36,649,753 943,421 1,000,000 35,966,709
Saldo Al 31 de diciembre 2021 L 51,908,442 L 131,583,303 L 25,364,824 L 2,000,000 L 210,856,569

1/ Distribucién del movimiento neto en las reservas técnicas y matematicas:

Variacién en las reservas técnicas, gasto L 97,581,113
Variacion en las reservas técnicas, ingreso (94,570,350)
Cancelaciones de Global, netas (2,623,423)
Liberacién de reserva para siniestros 35,834,580
Otros, neto (255,211)

L 35,966,709

14. OBLIGACIONES CON REASEGURADORES Y REAFIANZADORES

Las obligaciones con reaseguradores y reafianzadores se detallan como sigue:

2022 2021
Cuenta corriente L 118,465,522 L 136,579,309
Retencion de primas cedidas 17,910,695 17,105,365
Primas contratos de exceso de pérdida 3,636,577 1,689,863

L 140,012,794 L 155,374,537

15. CUENTAS A PAGAR

Al 31 de diciembre, las cuentas por pagar se detallan a continuacién:

2022 2021
Obligaciones laborales a pagar L 28,814,081 L 35,944,256
Contribuciones laborales a pagar 182,121 160,489
Impuesto sobre la renta a pagar 17,689,940 -
Otros impuestos por pagar 4,521,913 3,938,793
Impuesto diferido (nota 9.5) 3,342,321 1,654,471
Dividendos por pagar - -
Otras cuentas a pagar 24,437,299 17,851,703
Total cuentas por pagar L 78,987,674 L 59,549,712
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17.

18.

Las obligaciones laborales se detallan como sigue:

2022 2021
Remuneraciones por pagar L 1,793,134 L 1,605,625
Retenciones a empleados a pagar 617,428 540,891
Indemnizaciones (nhota 30) 21,629,590 28,095,228
Vacaciones a pagar 1,367,929 2,329,655
Bonificaciones a pagar 3,406,000 3,372,857

L 28,814,081 L 35,944,256

El movimiento de las obligaciones laborales se detalla como sigue:

2022 2021
Saldo al inicio del afio L 35,944,255 L 39,650,699
Provision del afio 11,937,500 16,500,086
Pagos realizados (19,067,675) (20,206,530)
Saldos al final del afio L 28,814,079 L 35,944,255

OTROS PASIVOS

La cuenta otros pasivos se detalla como sigue:

2022 2021
Demandas judiciales L 8,691,764 L 8,330,493
Obligaciones financieras 1/ 300,577 414,248

L 8,992,341 L 8,744,741
1/ Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, las obligaciones financieras corresponden a
un arrendamiento de vehiculo a 5 afos plazo con tasa de interés anual del 12%.
APORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS (RESERVA LEGAL)
Los valores constituidos como reserva legal se incluyen en la cuenta aportes

patrimoniales no capitalizados y al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, fueron de
L29,243,615 y L28,547,088 respectivamente; segun detalle:

Utilidad del % de Reserva del Reserva
Saldo/Ano Ejercicio Reserva Ejercicio Acumulada

Ano 2020 L 49,018,996 5% L2,411,891 L 26,394,483
Afo 2021 7,963,656 5% 2,152,605 28,547,088
Afo 2022 L 68,563,826 5% L 696,527 L 29,243,615

UTILIDAD DISTRIBUIBLE

La Aseguradora retiene de sus utilidades, después de deducida la reserva legal, por
consiguiente, estos valores se determinan asi:

2022 2021
Utilidad distribuible de ejercicios anteriores L 106,599,912 L 120,788,862

Mas:
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20.

21.

2022 2021

Utilidad del ejercicio 68,563,826 7,963,656
Reversidon de dividendos pagados en acciones

Menos:

Dividendos pagados en efectivo (20,000,000)
Reserva legal (696,526) (2,152,605)

L 174,467,211 L 106,599,913

DIVIDENDOS
Se dio cumplimiento al acuerdo establecido en Acta N0.01/2021 de la Asamblea General

de Accionistas, celebrada el 17 de marzo de 2021, se distribuyeron L20,000,000 en
efectivo, correspondientes a las Utilidades Acumuladas al 31 de diciembre de 2020.

GASTOS DE ADMINISTRACION

Los gastos de administracion se integran de la manera siguiente:

2022 2021
Gastos de personal L 59,758,084 L 52,794,812
Gastos de consejeros y directores 7,526,371 8,082,407
Gastos por servicios recibidos 23,234,210 21,418,846
Gastos por seguros 192,964 202,383
Impuestos municipales 2,833,887 2,588,863
Depreciaciones 3,479,682 3,195,927
Amortizaciones 2,029,749 3,084,119
Otros gastos de gestion 9,431,522 9,539,998

L 108,486,469 L 100,907,355

INDICADORES RELATIVOS A LA CARGA DE RECURSOS HUMANOS.

Durante el periodo 2022 reportado la Aseguradora ha mantenido un promedio de 113
empleados. De ese numero el 46% se dedican a la actividad propia de Seguros y el 54%
es personal administrativo. En el afio 2021, se mantenia un promedio de 108 empleados;
de ese numero el 52% se dedicaban a actividades de seguro y el 48%, era personal
administrativo.
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INGRESOS FINANCIEROS

Los ingresos financieros se detallan como sigue:

2022 2021
Inversiones en letras L - L 5,210,069
Depositos en bancos 25,061,792 25,983,214
Inversiones en fondos 6,314,125 1,187,534
Préstamos 2,847,784 2,703,251
Otros 12,390,067 5,007,038

L 46,613,768 L 40,091,106

GASTOS TECNICOS

Los gastos técnicos se detallan como sigue:

2022 2021
Constitucidon provisién para primas a cobrar L 5,126,865 L 7,769,036
Constitucién de reservas de reaseguro 181,788 3,547,837
Intereses sobre reservas retenidas 863,254 677,725
Gastos de adquisicion 2,331,535 36,353,351
Primas por contrato de exceso de pérdida 10,821,610 9,114,653
Otros gastos técnicos 60,410,583 47,613,143

L 79,735,635 L 105,075,745

En el aflo 2022, se agregaron cuentas al Manual Contable de la CNBS, para cancelaciones
por comisiones de reaseguro y siniestros recuperados. Al 31 de diciembre de 2022, Se
registrdé en la cuenta de cancelaciones por comisiones de reaseguro cedido por L374,236
y cancelaciones por siniestros recuperados L1,957,298.

Al 31 de diciembre de 2021, en otros gastos técnicos se incluyen liberaciones de reservas
para siniestros a cargo de reaseguradores por L32,698,910.

IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y APORTACION SOLIDARIA

Conforme a la “Ley del Impuesto Sobre la Renta”, las sociedades constituidas en
Honduras pagan impuesto sobre la renta aplicando una tasa del 25% a la utilidad
imponible obtenida en el pais, mas un aporte solidario del 5% adicional por las utilidades
qgue exceden el millén. No obstante, las Personas Juridicas incurren en el impuesto al
activo neto, Unicamente cuando el impuesto sobre la renta y la aportacién solidaria
generada son inferiores al impuesto al activo neto correspondiente.

A partir del periodo fiscal 2014 hasta el 31 de diciembre de 2017 las personas naturales
y juridicas pagaran el 1.5% sobre ingresos brutos iguales o superiores a L10,000,000
cuando el impuesto sobre la renta segun tarifa del articulo No.22, resulte menor a dicho
calculo. Segun Decreto No0.31-2018 publicado el 20 de abril de 2018 se reforma el
articulo22-A y se establece que para el periodo fiscal 2019: a) las personas naturales o
juridicas que hayan obtenido ingresos brutos en el rango de L 300,000,000 a L
600,000,000, deben pagar el 0.75% de los ingresos brutos, b) las personas naturales o
juridicas que hayan obtenido ingresos brutos superiores a L600,000,000 pagaran el 1%,
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si es mayor al impuesto sobre la renta. Para el periodo fiscal 2020 y subsecuentes las
personas naturales o juridicas que hayan obtenido ingresos brutos iguales o inferiores a
L1,000,000,000 en el periodo fiscal anterior no les aplicara el articulo 22-A. Debido a
esta ultima condicion, al 31 de diciembre de 2021, la Aseguradora no esta sujeta a pagar
sobre las bases de los ingresos brutos.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 el impuesto sobre la renta y al activo neto y la

aportacién solidaria a pagar se detallan como sigue:

2022 2021
Impuesto al activo neto (b) L 495,077
Impuesto sobre la renta diferido 5,406,636 1,589,039
Impuesto sobre la renta anual (25%) (a) 14,415,020 -
Aportacion solidaria (c) 2,742,829 -
Impuesto sobre intereses (10%) 2,424,863 3,122,389
Gasto por impuesto sobre la renta 25,484,425 4,711,428

Menos:
Pagos a cuenta

(8,671,116)

(9,166,192)

Retenciones (2,424,863) (3,122,390)
Impuesto sobre la renta diferido (5,406,636) (1,589,038)
Impuesto neto a (cobrar) pagar 8,486,725 (9,166,192)
Otros activos 8,671,116 9,166,192

L 184,391 L -

(@)

La Aseguradora incurrido en la obligacion de pagar el 1% sobre ingresos brutos
gravables, para el afio terminado el 31 de diciembre de 2022, el cual fue
determinado como sigue:

Total Ingresos

Ingresos no gravables
Total Ingresos gravados
Impuesto sobre ingresos
Mas Aportacion Solidaria
Total ISR

L 1,475,495,009
33,993,222
1,441,501,786
L14,415,020
2,742,829

L 17,157,839

(b) Por lo indicado en el primer parrafo de esta nota, la Aseguradora incurrié en la
obligacion de pagar el 1% de impuesto al activo neto para el afio terminado el 31 de
diciembre de 2021, el cual fue determinado como sigue:

Activos totales L 84,461,236

Activos exentos 34,953,569
Activos netos gravables 49,507,667
Impuesto al activo neto L 495,077

(c) Una aportacion solidaria temporal fue establecida en la Ley de Equidad Tributaria
emitida el 8 de abril de 2003, como una obligacidén para las personas juridicas que
tienen una renta neta gravable en exceso de L 1,000,000. Hasta el afio 2009 su
importe se determinaba con una tasa del 5% sobre la renta neta gravable en exceso
de L 1,000,000, y su vigencia ha sido prorrogada en varias oportunidades. La
modificacion efectuada mediante Decreto Ley No. 17-2010, incrementd la tasa al
diez por ciento (10%), amplia la vigencia hasta el afio 2015 y establece la
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26.

27.

desgravacion progresiva de la misma a partir del afio 2012. En la Ultima modificacién
efectuada mediante decreto N0.278-2013 del 30 de diciembre de 2013 quedd
establecido que su importe se determina con una tasa de aportacion solidaria del 5%
a partir del periodo fiscal 2014 en adelante.

Esta aportacidon se establece y se regula como una sobretasa del impuesto sobre la
renta y no sera deducible del mismo impuesto.

OPERACIONES CONTINGENTES

Las fianzas emitidas a favor de terceros en 2022 y 2021 fue por L1,288,027,290 y
L1,749,907,377, respectivamente.

PARTES RELACIONADAS

Segun el “Reglamento Para las Operaciones de Crédito de las Instituciones de Seguros
con Partes Relacionadas” emitido por el Banco Central de Honduras, son partes
relacionadas las personas naturales o juridicas o grupo de ellas, que guarden relacion
con las Instituciones de Seguros y que ademas mantengan entre si relaciones directas
o indirectas por propiedad, por gestion ejecutiva, por parentesco con los socios vy
administradores de las Instituciones de Seguros dentro del segundo grado de
consanguinidad y primero de afinidad, o que estén en situacién de ejercer o ejerzan en
esas sociedades control o influencia significativa.

Las transacciones y saldos importantes con compafias relacionadas se detallan como
sigue:

2022 2021

Activos

Primas por cobrar 1,008,924 332,970
Certificados de depdsitos vigentes 54,209,334 44,279,316
Inversiones en Acciones 53,858,100 53,858,100
Prestamos e intereses pendientes de cobro 2,522,640 2,788,920
Cuentas bancarias 19,311,682 36,011,138
Ingresos

Primas de seguro 23,441,176 22,840,146
Intereses a favor por productos financieros 2,797,022 2,024,681
Egresos - -
Egresos por comisiones e intereses 2,013,677 2,497,547
Egresos por servicios a asegurados 444,318 272,156
Alquileres recibidos 9,498,614 9,433,825

CONTRATOS CON PERSONAS RELACIONADAS

De conformidad con el articulo 133 de la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros,
emitida por la CNBS puede objetar la celebracion de contratos entre una Entidad de
Seguros y las personas relacionadas con ésta. Se entiende que son personas
relacionadas aquellas que se encuentran vinculadas en forma directa o indirecta con la

51



28.

29.

propiedad o gestidon accionaria de la Institucion de Seguros o en forma directa con la
administracion.

Tipo de No. De Montos
Transaccion Transacciones Transados

Banco FICENSA Alquiler L 6,400,024
Inversiones CREFISA Alquiler 1 3,098,590
Total L 4 14

Durante el periodo reportado los contratos con personas relacionadas por alquileres
pagados por la suma de L9,498,614

CREDITOS DIFERIDOS

Los créditos diferidos se detallan como sigue:

2022 2021
Anticipo de reaseguradores y reafianzadores L 5,194,763 L 5,995,365
Salvamentos por realizar 42,100 435,398
Subrogaciones 9,062,486 3,886,093
Gastos por cuenta de clientes 14,862 -
Otros Créditos Diferidos 15,313,630

29,627,841 L 10E316!857

Al 31 de diciembre de 2021, el saldo de créditos diferidos incluye L5,995,365, que
corresponden a anticipos recibidos de los reaseguradores para la atencion de reclamos
derivados de los Huracanes ETA e IOTA. Para el 31 de diciembre 2022, el saldo es de
L5,194,762.

PRECIOS DE TRANSFERENCIA

El Decreto No. 232-2011 de fecha 8 de diciembre de 2011, contiene la Ley de Regulacion
de Precios de Transferencia, que entro en vigencia a partir del 1 de enero de 2015, cuyo
objetivo es regular las operaciones comerciales y financieras que se realizan entre partes
relacionadas o vinculadas, valoradas de acuerdo con principio de libre o plena
competencia. En dicha ley se establece que los contribuyentes del Impuesto Sobre la
Renta que sean partes relacionadas y que realicen operaciones comerciales y financieras
entre si, estan en la obligacion de determinar para efectos fiscales, sus ingresos, costos
y deducciones, aplicando para dichas operaciones y resultados operativos, los precios y
margenes de utilidad que se hubieren utilizado en operaciones comerciales y financieras
comparables entre partes independientes. El 18 de septiembre de 2015, se publicé el
Acuerdo No0.027-2015, correspondiente al Reglamento de esta Ley.

La Aseguradora presentd la declaracion jurada informativa anual de precios de
transferencia para cada uno de los periodos fiscales 2022 al 2021.
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El nuevo cédigo tributario en su articulo No. 113 establece, “Las personas naturales o
juridicas que tengan partes relacionadas, vinculadas o asociadas dentro del territorio
nacional, no estan sujetas a la presentacion del Estudio de Precios de Transferencia,
salvo aquellas que sean relacionadas o vinculadas con personas naturales o juridicas
amparadas en regimenes especiales que gocen de beneficios fiscales”. Basados en este
articulo la Aseguradora a partir del ano fiscal 2017 esta exenta de la presentacion del
estudio de precios de transferencia.

PASIVOS CONTINGENTES
Laboral

De acuerdo con el Decreto No0.150-2008 del 5 de noviembre de 2008, los empleados
despedidos sin justa causa deben recibir el pago de cesantia equivalente a un mes de
sueldo por cada afio de trabajo, con un maximo de veinticinco meses. La Aseguradora
esta obligada a pagar por ese mismo concepto el 35% del importe correspondiente por
los afios de servicio, a aquellos empleados con mas de quince anos de laborar para la
misma, si éstos deciden voluntariamente dar por terminada la relacion laboral. Un 75%
del importe de la cesantia correspondiente a los beneficiarios de empleados fallecidos,
gue tengan seis (6) meses o mas de laborar para la Aseguradora. Aunque la Aseguradora
es responsable por ese pasivo contingente, bajo condiciones normales la cantidad a
pagar durante cualquier afio no sera de consideracion y al 31 de diciembre de 2022 y de
2021, la Aseguradora tiene registrada en obligaciones laborales a pagar (nota 15), una
provisién para este beneficio de L28,814,081 y L35,944,256 respectivamente.

Impuesto sobre la renta

De esta manera las declaraciones del impuesto sobre la renta de los afios terminados el
31 de diciembre de 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022 son las Unicas que se
encuentran pendientes de revision por las autoridades fiscales.

De acuerdo a la legislacion fiscal vigente las declaraciones del impuesto sobre la renta
estan sujetas a revision por parte de las autoridades fiscales hasta por los cinco (5)
Gltimos afios.

Demandas promovidas contra la Aseguradora Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, la
administracion y los abogados de la Aseguradora reportan que ésta tiene demandas y
reclamos en contra por montos de L51,973,278 y L37,769,936, respectivamente. La
disposicién de la administracion de la Aseguradora es recurrir hasta las Gltimas instancias
legales debido a que considera que las probabilidades de perder la mayoria de sus
demandas y reclamos son remotas.

Demandas promovidas por la Aseguradora
La Aseguradora tiene en proceso casos legales surgidos en el curso ordinario de los
negocios. La administracion considera, basada en la opinidn de sus asesores legales, que

la resolucién de estos casos no tendra efectos importantes en la situacién financiera de
la Aseguradora o los resultados de operaciones futuras.
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PLAN DE CONSTITUCION DE LA ESTIMACION DE LA OBLIGACION PATRONAL

Con fecha 28 de abril de 2021, la Comisidon Nacional de Bancos y Seguros de Honduras
autorizo a la Aseguradora segun oficio No. SSEIS-OF-73/2021 crear un pasivo laboral
del 100% con una provisiéon de L7,500,000 correspondiente al 16% con incrementos
anuales del 4% hasta llegar al 100% en el afio 2039.

Al respecto la Comision determind que la metodologia propuesta, presenta
procedimientos actuariales para la estimacidon de pago anual por pasivo laboral
debidamente aplicados y un plan de constitucion del 100% del pasivo laboral, lo que en
términos prudenciales se considera procedente.

En lo referente al Plan de Constitucion del Pasivo Laboral establecido conforme al
enfoque utilizado por la actuaria, la Superintendencia se da por enterada de los criterios
establecidos por la Aseguradora, considerando esta accion como prudencial y alineada
con la NIC 19 “Beneficios a los Empleados” de la Norma Internacional de Contabilidad.

No obstante, indican que quisieran observar que en caso de que la Comision Nacional de
Bancos y Seguros emita y apruebe lineamientos especificos para la elaboracién del plan
de constitucion del pasivo laboral para el sector asegurador, de asi requerirse, se le
solicitaria a la institucién ajustarse a los procedimientos y plazos que defina la Comisién.
El plan en mencién establece que el saldo del pasivo laboral total a diciembre 2022 es
L11,227,050, la Aseguradora tiene constituido un pasivo mayor (véase nota 30) que se
acumuld antes de la vigencia del plan antes mencionado.

ARRENDAMIENTOS

La Aseguradora alquila la mayoria de los edificios donde tiene sus oficinas, bajo contrato
de arrendamiento operativo con vencimiento prorrogable. Los gastos por arrendamiento
por los anos terminados el 31 de diciembre de 2022 y de 2021 son de L9,498,614 y
L9,433,825, respectivamente.

DIFERENCIAS CON NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANCIERA (ANTES NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD)

Las principales diferencias entre las normas, procedimientos y disposiciones de
contabilidad utilizadas por la Aseguradora (nota 2) y las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF 's) se detallan como sigue:

Valor razonable de los instrumentos financieros
De conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, se requiere
que los activos y pasivos, se presenten en los estados financieros a su valor razonable,

el cual no es revelado por la Aseguradora.

Estimacion por deterioro acumulado de primas por cobrar y de préstamos e
intereses a cobrar

La provisidon para primas pendientes de cobro y para préstamos e intereses es

determinada de acuerdo a las disposiciones de clasificaciéon de cartera de la Comisidn
Nacional de Bancos y Seguros, la que revisa y aprueba peridodicamente los criterios
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utilizados, asi como el nivel de reservas requerido (incisos b.1.8 y b.1.6 de la nota 2).
Conforme a las Normas Internacionales de Informacion Financiera y la vigencia de la
NIIF 9 estas reservas se determinan aplicando un modelo de pérdidas crediticias
esperadas.

Deterioro de valor de los activos financieros

La NIIF 9 entré en vigencia en 2018 y las modificaciones consecuentes a la NIC 1
requieren que el deterioro del valor de los activos financieros se presente en una partida
separada en el estado de resultados del periodo conforme a los requerimientos de la
CNBS estas son incluidas en los gastos (ingresos) técnicos diversos.

Ademas, los ajustes que resultan de las revisiones de los criterios de clasificacion,
realizados por la entidad reguladora, normalmente se registran en el periodo en que se
emiten los informes definitivos.

De acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera los ajustes deben
registrarse en el periodo a que corresponden la evaluacién de deterioro.

Importe depreciable de los activos fijos

La Aseguradora determina el importe depreciable de la propiedad, planta y equipo
(mejoras) después de deducir el valor residual. Las Normas Internacionales de
Informacion Financiera establecen que el importe depreciable de un activo se determina
después de deducir su valor residual, pero establece que este valor residual es el importe
estimado que la entidad podria obtener actualmente por desapropiarse del activo,
después de deducir los costos estimados por tal desapropiacion, si el activo ya hubiera
alcanzado la antigtiedad y las demas condiciones esperadas al término de su vida util.

Arrendamientos

Las actuales normas, procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas por la
Comisién requieren que la Aseguradora como arrendatario, reconozca como gasto los
pagos totales realizados bajo arrendamientos operativos. La NIIF 16 Arrendamientos
entré en vigencia el 1 de enero de 2019. Esta norma introduce un modelo de
arrendamiento contable Unico para los arrendatarios, y por el cual estos ultimos deberan
reconocer un activo por derecho de uso que represente su derecho a usar el activo
subyacente y un pasivo por arrendamiento que representa su obligacion de hacer pagos
por arrendamiento, por lo cual, la naturaleza de los gastos relacionados con esos
arrendamientos ahora cambia, debido a que NIIF16 requiere que la Aseguradora
reconozca un gasto por depreciacion por activos por derecho de uso y gasto por interés
sobre pasivos en arrendamiento.

Existen exenciones de reconocimiento para los arrendamientos de corto plazo y los
arrendamientos de partidas de bajo valor. La contabilidad del arrendador permanece
similar a la norma de la norma NIC17, es decir, los arrendadores contintan clasificando
los arrendamientos como financieros u operativos.

Remuneraciones a la gerencia
La Aseguradora no divulga el monto de las remuneraciones recibidas por el personal

clave de la gerencia, lo cual es requerido de conformidad con la Norma Internacional de
Contabilidad NIC 24.
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Deterioro de activos

La Administracion de la Aseguradora no determina el valor recuperable de los activos
sujetos a deterioro, por lo tanto, no ha reconocido en el estado de resultado, los gastos
originados por ese deterioro. Las Normas Internacionales de Informacion Financiera
requieren que estos activos sean registrados a su valor recuperable.

Cambios en politicas contables y correccion de errores

La Aseguradora registra como ingresos o como gastos de afos anteriores transacciones
gue no corresponden al periodo anterior, el manual contable para las entidades
reguladas, establece una cuenta en la que se contabilizaradn ingresos o gastos de afios
anteriores. Las Normas Internacionales de Informacion Financiera contemplan siempre
que sea practicable que la Aseguradora corregira los errores materiales de periodos
anteriores, de forma retroactiva, en los primeros estados financieros formulados después
de haberlos descubierto:

o Reexpresando la informaciéon comparativa para el periodo o periodos anteriores en
los que se origind el error, o
. Si el error ocurrié con anterioridad al periodo mas antiguo para el que se presenta

informacion reexpresando los saldos iniciales de activos, pasivos y patrimonio para
dicho periodo.

Revelaciones

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren un mayor nivel de
revelacion en las notas a los estados financieros, especialmente en lo que corresponde
a los estados financieros (e. g. politicas de manejo de riesgo y analisis de sensibilidad,
valor razonable de los instrumentos financieros, exposicion a varias modalidades de
riesgo, crédito). Las revelaciones insuficientes limitan la capacidad de los inversionistas
y otros usuarios de los estados financieros a interpretar de manera razonable los estados
financieros y, a tomar decisiones adecuadamente informados.

Impuesto sobre la renta diferido

Los efectos, en la fecha de transicién, por la adopcién de las normas, procedimientos y
disposiciones de contabilidad de la Comisién, vigentes desde 2017, se registraron en
otro resultado integral para acumularse en el patrimonio restringido. Esto también
abarcd el impuesto sobre la renta diferido que bajo el marco contable anterior no se
reconocia y las reconsideraciones posteriores de activos por impuesto sobre la renta
diferido no reconocidos o por los reconocidos a esa fecha. Las Normas Internacionales
de Informacion Financiera establecen reglas que definen cuando el impuesto sobre la
renta debe reconocerse en resultados y cuando en otro resultado integral y cuando
directamente en el patrimonio.

Beneficios a empleados

La Aseguradora tiene registrado una provisién para la cesantia de beneficios a
empleados. Ademas, registra como gastos, los aportes patronales que efectia al Fondo
Social de Empleados de CREFISA (FOSEC). La NIC 19 establece conceptos bajo los cuales
deberan tratarse estas indemnizaciones y beneficios a empleados y consecuentemente
reconocer las provisiones, netas de los activos disponibles para el pago de los beneficios,
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ademas requiere se determine el gasto por servicios provistos por los empleados en el
afno y el costo financiero, también requiere un mayor nivel de revelaciones.

Transacciones de contratos de seguros

En marzo de 2004, se emitid la Norma Internacional de Informacion Financiera 4 (NIIF
4) sobre contratos de seguros, la cual entré en vigor por los periodos anuales
comenzando el 1 de enero de 2005. Tal como se indica en la nota 2, la Aseguradora
registra sus operaciones y prepara sus estados financieros de acuerdo con las normas,
procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas por la Comisién, por lo que
existen las siguientes diferencias:

Reservas de prevision y para riesgos catastroficos

La Aseguradora contabiliza la reserva de previsidn y para riesgos catastroficos, en
cumplimiento de las normas, procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas
por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros. Sin embargo, las NIIF's prohiben las
provisiones para reclamaciones por contratos que no existen en la fecha de los estados
financieros (tales como las provisiones para catastrofes o para estabilizacion).

No compensacién

De conformidad con las normas, procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas
por la Comision, la Aseguradora reconoce algunos pasivos por seguros (reserva de riesgo
en curso y la reserva para siniestros ocurridos y no reportados) sobre los importes netos
retenidos (nota 2 (a.4) y (a.12)). La NIIF4 establece que la aseguradora no compensara:

i Activos por contratos de reaseguro con los pasivos por seguros conexos.
ii. Gastos o ingresos de contratos de reaseguro con los ingresos o gastos
respectivamente, de los contratos de seguro conexos.

Deterioro de activos por contrato de reaseguro

Si se ha deteriorado un activo por contrato de reaseguro cedido, la NIIF 4 indica que el
cedente reduzca su importe en libros y reconozca en resultados una pérdida por
deterioro. Sin embargo, no establece como se determina dicho deterioro. La
Aseguradora contabiliza la provisién para deudas incobrables a reaseguradores cuyo
importe se determina de acuerdo con las disposiciones de clasificacion y de reservas,
establecido por la Comision Nacional de Bancos y Seguros (inciso b.1.9 de la nota 2).

Adecuacién de los pasivos

La Aseguradora no evalua en cada fecha del balance de situacion financiera, la
adecuacion de los pasivos por seguros, que haya reconocido, utilizando las estimaciones
actuales de los flujos de efectivo futuros procedentes de sus contratos de seguro, ni
determina el importe en libros de los pasivos por seguros que sean relevantes menos el
importe en libros de:

i) Los costos de adquisicion conexos que se han diferido
i) Los activos intangibles conexos
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Pasivos contingentes

Por requerimientos de la Comisidon (nota 2 (k)), las compafilas de seguros deben
registrar una provisién de indole prudencial por los litigios y demandas en contra.

En la NIIF 37 se definen las provisiones como pasivos en los que existe incertidumbre
acerca de su cuantia o vencimiento, y establece que se debe reconocer una provision
cuando, y solo cuando, se dan las siguientes circunstancias:

(a) Una entidad tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita) como resultado
de un suceso pasado;

(b) Es probable (es decir, existe mayor posibilidad de que se presente que de lo
contrario) que la entidad tenga que desprenderse de recursos que comporten
beneficios econdmicos, para cancelar la obligacion; y

(c) puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion. En la Norma se
destaca que solo en casos extremadamente excepcionales no serd posible la
estimacion de la cuantia de la deuda.

Si es una obligacién posible pero incierta o es una obligacién presente que no cumple
una o las dos condiciones de los apartados (b) y (c) anteriores, esta no se reconoce,
excepto en el caso de las provisiones para pasivos contingentes de una adquirida en una
combinacién de negocios, sino que Unicamente requiere revelacion a menos que la
posibilidad de tener una salida de recursos sea remota.

La administracién de la Aseguradora no ha calculado ni determinado efectos por estos
conceptos.

Para que los estados financieros estén elaborados conforme a las Normas
Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF) deben cumplir con todas las normas e
interpretaciones relacionadas.

LEY SOBRE NORMAS DE CONTABILIDAD Y DE AUDITORIA

Con el Decreto No 189-2004 publicado el 16 de febrero de 2005 (reformado mediante
decreto No0.186-2007) del Congreso Nacional de la Republica de Honduras, se emitid la
Ley Sobre Normas de Contabilidad y de Auditoria, la que tiene por objeto establecer el
marco regulatorio necesario para la adopcién e implementacién de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF’s) y de las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA's). La Junta Técnica de Normas de Contabilidad y Auditoria, es un ente
de caracter técnico especializado, creado segun decreto No.189-2004. La Junta Técnica
de Normas de Contabilidad y Auditoria segun resolucién No. 001/2010, publicada en el
diario oficial La Gaceta No. 32317 del 16 de septiembre de 2010, acordd que las
compaiias e instituciones de interés publico que estén bajo la supervisién de la Comision
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) aplicaran las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF completas), segun lo establezca dicho ente regulador.

Al respecto, la CNBS emitido la resolucion SS No0.876/25-06-2014 y sus reformas
mediante las Resoluciones SS No0.1135/21-08-2014 y No0.077/09-02-2016, para
establecer que las instituciones de seguros implementaran las Normas Internacionales
de Informacion Financiera NIIF combinadas con Normas Prudenciales, a partir del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2018, estableciéndose como afio de transicién para la
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35.

36.

adopcion por primera vez de las NIIF ‘s el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2017.

PATRIMONIO RESTRINGIDO
El patrimonio restringido de la Aseguradora esta constituido de la siguiente manera:

2022 2021

Saldo inicial L 31,523,797 L 40,162,200
Realizacion utilidad, venta de activos

financiados, impuesto sobre la renta diferido

de activo sobre pasivo laboral 15,693 (8,638,402)

L 31,539,491 L 31,523,798

COVID 19 Y TORMENTAS ETA E IOTA

Durante el primer trimestre de 2020 el Coronavirus (COVID-19) se extendid por todo el
mundo, generando el cierre de cadenas de produccién y suministros e interrumpiendo
el comercio internacional, lo cual viene provocando una desaceleracién econémica global
gue esta afectando a diversas industrias. Las autoridades mundiales incluidas donde
opera la Aseguradora han adoptado, entre otras medidas, el cierre temporal de
establecimientos y el confinamiento preventivo obligatorio de personas en diversas
zonas, generando que empleados, proveedores, y clientes no puedan realizar sus
actividades normalmente.

Esta situacion ha sido monitoreada por la administracion de la Aseguradora para evaluar
los efectos adversos que pudiesen generarse en los resultados de las operaciones, la
situacién financiera y la liquidez de la Aseguradora, y tomar todas las medidas oportunas
que permitan minimizar los impactos negativos que puedan derivarse de estas
situaciones durante el ejercicio 2022.

Medidas de Alivio y excepcionales

Mediante la Resolucién No0.177/26-03-2020, reformado por la resolucion SSE
No0.276/25-06-2020, la Comision Nacional de Bancos y Seguros resolvio aprobar
disposiciones contentivas de Mecanismos Temporales de Alivio del Sector Asegurador,
con el propdsito de permitir a las instituciones supervisadas atender el impacto
econdmico por las medidas adoptadas en el pais, provocadas por la Pandemia del
Coronavirus denominado COVID-19. Entre esas medidas:

- Indica a las Instituciones de Seguros que ante las limitaciones y dificultades de los
tomadores de seguros y/o asegurados para hacer efectivo los pagos de las primas
de sus seguros, podran otorgar un periodo de gracia para el pago de las primas,
el cual no deberd exceder del 30 de junio de 2020 y podra aplicarse a criterio de
la Institucién de Seguros o a solicitud del asegurado.

Las Instituciones de Seguros deberan mantener activa la cobertura de sus pélizas
y podran requerir el pago de la prima adeudada, en caso de suscitarse un reclamo
o evento. Se permitira el congelamiento de la mora de los pagos fraccionados de
las primas para efectos de la constitucion de la Estimacién del Deterioro Acumulado
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para Primas por Cobrar, hasta el 30 de septiembre de 2020, manteniendo los dias
y deterioro computado a febrero de 2020.”

- Recomendar a las Instituciones de Seguros, realizar registros parciales de la
Estimacion del Deterioro Acumulado para Primas por Cobrar, con el objetivo de
minimizar el impacto que pueda tener el deterioro de la cartera al finalizar el plazo
descrito en el Resolutivo 1 de la presente Resolucion.

Segun Resolucion SSE No.646/17-12-2020, la Comisidon Nacional de Bancos y Seguros
resolvido aprobar “Mecanismos Extraordinarios y Temporales de Alivio en Apoyo al
Sistema Asegurador, Tomadores de Seguros, Asegurados y/o Beneficiarios”, con el
propdsito de permitir a las Instituciones de Seguros, mermar el impacto econémico
provocado por las Tormentas Tropicales denominadas ETA e IOTA, en lo referente a:

a. Indicar a las Instituciones de Seguros que ante las limitaciones y dificultades de
los tomadores de seguros y/o asegurados para hacer efectivo los pagos de las
primas de sus seguros y fianzas, por haber sido afectado financieramente por las
Tormentas Tropicales denominadas ETA e IOTA, podran otorgar ampliaciones de
plazos y re fraccionamiento de las cuotas de las primas de sus seguros y fianzas,
el cual no debera exceder del 30 de junio de 2021, aplicable a solicitud del tomador
del seguro y/o asegurado afectado por dichos fenédmenos meteoroldgicos.

Las Instituciones de Seguros deberan mantener activa la cobertura de las pélizas
de los asegurados a los que se les conceda este alivio y podran requerir el pago de
la prima adeudada, en caso de suscitarse un reclamo o evento.

Se permitira el congelamiento de la mora de los pagos fraccionados de las primas
para efectos de la constitucion de la Estimacion del Deterioro Acumulado para
Primas por Cobrar, hasta el 30 de junio de 2021, manteniendo los dias, el deterioro
computado y las estimaciones constituidas al 31 de octubre de 2020. Las
Instituciones de Seguros que presenten insuficiencia de reserva a esta fecha,
deberan reconocer el ajuste notificado a cada Institucion, previo a la
implementacién de estos Mecanismos de Alivio.

Recomendar a las Instituciones de Seguros realizar registros parciales de la
Estimacion del Deterioro Acumulado para Primas por Cobrar, con el objetivo de
minimizar el impacto que pueda tener el deterioro de la cartera al finalizar el plazo
descrito en el parrafo anterior.

b.  Autorizar a las Instituciones de Seguros que tengan excesos en las Reservas de
Prevision, liberar los mismos de forma automatica, para enfrentar los efectos del
triple choque (pandemia COVID 19 y tormentas tropicales ETA e IOTA), liberaciéon
gue podran realizar a mas tardar el 31 de enero de 2021, debiendo asegurarse
mantener las reservas de prevision minimas requeridas para cada ramo.

C. Autorizar la ampliacion temporal del plazo maximo para restitucion de la Reserva
de Prevision de 24 a 36 meses, debiendo las Instituciones de Seguros que
requieran hacer uso de la Reserva de Prevision solicitar autorizacién a la Comision
de manera individual y a mas tardar el 31 de enero de 2021, cumpliendo los demas
requisitos establecidos en las Normas Complementarias al Reglamento Sobre
Constitucién de Reservas Técnicas. Asimismo, en caso de requerir un plazo
superior, deberan presentar la justificacion financiera del impacto o las limitaciones
para restituir la Reserva que liberen.
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d. Autorizar a las Instituciones de Seguros hacer uso de la Reserva Catastrofica
constituida al 31 de diciembre de 2020, para el pago de reclamos que sean
resultado exclusivamente de los dafios provocados por las Tormentas Tropicales
denominadas ETA e IOTA, en cuyo caso la afectacién sera hasta por la parte no
cubierta por los contratos de reaseguro, para lo cual las Instituciones de Seguros
deberan contar con un auxiliar de los siniestros retenidos por ambas Tormentas
Tropicales, con el detalle de lo aplicado a los contratos de reaseguro y lo cubierto
por esta Reserva.

e. Indicar a las Instituciones de Seguros que deberan constituir la Reserva
Catastréfica en un plazo maximo de doce (12) meses contados a partir del
siguiente mes al de su liberacion, aplicando la férmula establecida en el inciso c)
del Articulo 9 del Reglamento Sobre Constitucién de Reservas Técnicas; lo anterior,
con el objetivo de que las Instituciones de Seguros al finalizar este plazo, cuenten
con la reserva que les permita afrontar situaciones similares a futuro.

Segun Resolucién SSE No.073/27-01-2021, la Comision Nacional de Bancos y Seguros
resolvid autorizar de manera excepcional a las Instituciones de Seguros para que en la
determinacion de la Reserva de Siniestros Ocurridos y No Reportados (IBNR), puedan
deducir de los siniestros netos retenidos del 2020, la retencién de los siniestros a causa
de la pandemia COVID-19 y las tormentas tropicales denominadas ETA y IOTA, lo
anterior, a fin de mermar el impacto de los referidos eventos en dicha reserva y en sus
indicadores financieros.

Al 31 de diciembre de 2020, de estas medidas de alivio, la Aseguradora aplicéd lo
siguiente:

- La liberacién de los excesos en las Reservas de Prevision.

- La liberacién de la Reserva de Prevision para el Ramo Medico Hospitalario, en vista
que la siniestralidad del Ramo supero el 70%, se solicitd la autorizacidon a la
Comisién Nacional de Bancos y Seguros.

Segun Resolucién SSE N0.958/13-12-2021, la Comisiéon Nacional de Bancos y Seguros
resolvido Autorizar de manera excepcional a las Instituciones de Seguros, la deduccion
de la siniestralidad causada por COVID-19 y las Tormentas Tropicales ETA e IOTA, por
considerarse eventos atipicos, en la siniestralidad retenida del 2021 para efectos del
calculo de la Reserva para Siniestros Ocurridos y No Reportados (IBNR) del 2021. La
Aseguradora aplicé dicha deduccidn.

Al 31 de diciembre de 2021, la Aseguradora no ha tenido incumplimiento de los pagos
de sus obligaciones con sus asegurados, ni ha tenido que recurrir al financiamiento
bancario. Producto de las respuestas regulatorias que el Banco Central de Honduras y
los Entes Regulatorios implementaron, con la finalidad de mitigar los impactos
macroecondmicos Y financieros generados por la pandemia de COVID-19, se monitorean
los compromisos contractuales asociados con los indicadores financieros especificos que
puedan ser impactados por dichas implementaciones.

Al 31 de diciembre de 2021, no hay efectos en la cartera de primas por cobrar.
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37.

38.

UNIDAD MONETARIA

La unidad monetaria de la Republica de Honduras es el lempira (L) y el tipo de cambio
en relacién con el doélar de los Estados Unidos de América (US$) es regulado por el Banco
Central de Honduras (BCH). Mediante Acuerdo No.06/2021 emitido por el Directorio del
BCH el 3 de junio de 2021, fue aprobado el Reglamento para la Negociacion en el
Mercado Organizado de Divisas, reformado por Acuerdo No.16/2021.- del 9 de diciembre
de 2021.

El Reglamento se aplicara a las operaciones de compra y venta de divisas que realice el
Banco Central de Honduras y sus agentes cambiarios, asi como las que efectue el sector
publico.

Sélo el BCH vy las instituciones que su Directorio autorice para actuar como agentes
cambiarios podran negociar divisas. Toda persona natural o juridica que no sea agente
cambiario podrd mantener activos en divisas, pero al momento de negociarlos
Unicamente podra hacerlo con el BCH o con los agentes cambiarios.

Entre otras disposiciones, el Reglamento también establece la metodologia que aplicara
el BCH para determinar el tipo de cambio de referencia que publicara diariamente.

Las tasas de cambio de compra y de venta de divisas, publicadas por el Banco Central
de Honduras, a la fecha de emisién de los estados financieros y al 31 de diciembre de
2022 y 2021, fueron como sigue:

Tasa de Cambio de Tasa de Cambio de
Compra (Lempiras por Compra (Lempiras por
US$1 US$1

27 de abril de 2023 24.5550 24.6778
31 de diciembre de 2022 24.6000 24.7230
31 de diciembre de 2021 24.3454 24.5158
31 de diciembre de 2020 24.1141 24.2829

FECHA DE APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2022, fueron aprobados para su emision
por la Gerencia General de la Aseguradora 27 de abril de 2023.
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